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AKronimi
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MSP
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NVO
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OEBS
OHCHR
OPP
oPz
PD
PDP
PIMO

PO

PPF5
PRINCE 2
RAS

RRA

SDC

SIPRU
SKGO

uoP
UuP

Fond za ucesée gradana (engl. Citizens’ Involvement Fund)

Delegacija Evropske unije

Dobro upravljanje

Evropska unija

Medunarodna federacija inZenjera konsultanata (engl. International
Federation of Consulting Engineers)

Jednosalterski sistem (engl. One Stop Shop)

Koordinaciono telo Vlade RS za Presevo, Bujanovac i Medvedu

Lokalna samouprava

Ljudska prava

Ministarstvo za evropske integracije

Ministarstvo gradevinarstva, saobracaja i infrastrukture

Mikro i mala preduzeca

Ministarstvo privrede

Mehanizam za rodnu ravnopravnost

Mala i srednja preduzeca

Nacionalni savet nacionalne manjine

Nevladina organizacija

Organizacija civilnog drustva

Operativni centar u Republici Srbiji

Organizacija za evropsku bezbednost i saradnju

Kancelarija Visokog komesara za ljudska prava

Organizacija za podrsku preduzeéima

Opis poslova i zadataka

Programski dokument

Poziv za dostavljanje predloga

Kancelarija za upravljanje javnim ulaganjima (engl. Public Investment
Management Office)

Podrucje odgovornosti

Pomoc u pripremi projekata 5 (engl. Project Preparation Facility 5)

Projekti u kontrolisanom okruzZenju (engl. Projects In Controlled Environments)
Razvojna agencija Srbije

Regionalna razvojna agencija

Svajcarska agencija za razvoj i saradnju (engl. Swiss Agency for Development
and Cooperation)

Tim za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromastva (engl. Social Inclusion and
Poverty Reduction Unit)

Stalna konferencija gradova i opstina

Upravni odbor Programa

Upravljanje uspesnim programima

Ovaj Program finansira Evropska unija a sprovodi ga UNOPS u saradnji sa Vladom Republike Srbije.
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Rezime

Prva godina sprovodenja Programa evropske podrSke razvoju opstina — EU PRO okoncana je u
potpunosti u skladu sa programskim i finansijskim ciljevima. U toku je sprovodenje 77 projekata kojima
su dodeljena sredstva kroz transparentan postupak sproveden u okviru Cetiri javna poziva, a u prvom
kvartalu ¢e, nakon evaluacije predloga podnetih u okviru jos tri javna poziva, biti odobrena sredstva za
sprovodenije vise od 100 projekata. Znacajan deo sredstava Programa vec je opredeljen, a utroseno je
9,2 miliona evra, odnosno 36,8% ukupnog budZeta.

Cetvoromesec¢ni Uvodni period iskoris¢en je za uspostavljanje upravljatkog okvira Programa, ponovnu
procenu relevantnosti i odrZivosti Programa i potvrdu pristupa sprovodenju. Program se tokom
Uvodnog perioda usredsredio na ukljudivanje zainteresovanih strana, te je odrZao 26 sastanaka sa
predstavnicima/cama kljuénih nacionalnih institucija i medunarodnih partnera, deset informativnih
sesija na kojima se okupilo 209 uéesnika/ca, a sproveo je i dva istrazivanja kako bi procenio kapacitete
i potvrdio kanale komunikacije sa poslovnom zajednicom, pri ¢emu je prikupio podatke od vise od 300
ispitanika.

Napori Programa usmereni na mobilisanje zajednice i dopiranje do ciljnih korisnika bili su uspesni,
kao Sto potvrduje veliki odziv na sedam sprovedenih Poziva za dostavljanje predloga. U okviru Cetiri
poziva u vezi sa razvojem infrastrukture i upravljanjem zemljistem je podneto 94 predloga projekata;
opstine i organizacije civilnog gradanskog drustva su podnele 99 prijava u okviru poziva u vezi sa
jacanjem socijalne kohezije; dok je 468 preduzeca Programu podnelo koncepte projekata u okviru
javnog poziva za podrsku mikro i malim preduzeéima.

Najznacajniji napredak je ostvaren u oblasti upravljanja zemljiStem i razvoja infrastrukture, gde je u
toku sprovodenje 40 projekata. Sprovodenjem projekata ¢e se stvoriti preduslovi za realizaciju
ulaganja u industriju i inicijativa za razvoj poslovanja u vrednosti od 20 miliona evra, dok ¢e
unapredenje infrastrukture u industrijskim i poslovnim zonama omoguciti otvaranje najmanje 1.700
novih radnih mesta. Izrada 19 planova detaljne regulacije (PDR) doprinece stvaranju uslova za
privlaenje investicija i razvoj novih preduzeca, rehabilitaciju braunfild lokacija i podrsku obnavljanju i
revitalizaciji gradova kao i revitalizaciju, o€uvanje i valorizaciju prirodnog i kulturnog nasleda. Pored
toga, kljuéna podrska stvaranju rezervnog (engl. back-up) sistema za elektronsko izdavanje
gradevinskih dozvola doprinece spre¢avanju gubitka podataka i ublaziti opasnost da nosioci javnih
vlasti ne postupe u zakonom propisanim rokovima usled kvara glavnog sistema.

U okviru Programa je razvijen sveobuhvatan pristup identifikovanju projekata koji ¢e doprineti
poboljsanju trZiSnog poloZaja i konkurentnosti poslovnog sektora sa ozbiljnim naglaskom na
drustveni uticaj i doprinosu lokalnim zajednicama. UspesSna komunikaciona kampanja izazvala je veliko
interesovanje ciljnih preduzeca registrovanih u opstinama obuhvaéenim Programom. Postupak
evaluacije i odabira uspostavljen je u skladu sa nacelima otvorenosti i transparentnosti, responzivnosti,
etickog ponasanja, dobrog upravljanja i odgovornosti, a sprovoden je efikasno i delotvorno, pri ¢emu
je potvrdio valjanost biznis planova koje su sacinili njihovi podnosioci. Ocekuje se da ¢e u narednom
kvartalu sredstva biti dodeljena vise od 100 preduzeca, sto ¢e dovesti do momentalnog otvaranja 250
novih radnih mesta i mogucnosti otvaranja joS 500 novih radnih mesta tokom naredne tri godine.
Pored toga, skoro 100 lokalnih zajednica imace koristi od aktivnosti drustveno odgovornog poslovanja,
koje ¢e sprovoditi preduzeca kojima Ce biti pruzena podrska, a koje ¢e obuhvatati dijapazon aktivnosti,
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od rekonstrukcije i opremanja drzavnih skola i vrtiéa do pruzanja podrske lokalnim organizacijama koje
pomazu socijalno ugroZzenim grupama.

Prvi projekat pokrenut u okviru Programa potpada pod kategoriju aktivnosti usmerenih na jacanje
socijalne kohezije a ima za cilj poboljSanje znanja srpskog kao nematernjeg jezika 750 albanskih
ucenika. Ovaj projekat tezi da dugorocno unapredi njihovu drustveno-ekonomsku integraciju kroz bolji
pristup zaposlenju, institucijama i uslugama na srpskom jeziku. Pored toga, u toku je sprovodenje 37
lokalnih infrastrukturnih projekata koji ¢e neposredno uticati na kvalitet Zivota vise od 30.000 gradana
zahvaljuju¢i unapredenju opstinske infrastrukture u vezi sa obrazovanjem, zdravstvom, socijalnom
zastitom, zastitom Zivotne sredine, kulturom i sportom. Stavise, u toku je evaluacija 53 predloga
projekata podnetih u okviru Poziva za dostavljanje predloga projekata za jacanje socijalne kohezije,
koji bi trebalo da doprinesu realizaciji prava nacionalnih manjina, unapredenju meduetnickih odnosa i
integracije nacionalnih manjina, kao i zadovoljavanju konkretnih potreba isklju¢enih grupa u
multietni¢kim sredinama.

Program je kontinuirano ulagao napore u koordinaciju aktivnosti i opseine konsultacije sa
nacionalnim akterima prilikom pripreme i sprovodenja aktivnosti. NadleZne institucije su konsultovane
tokom razvoja intervencija, uklju¢ivane u razmatranje i odabir korisnika i pruzale su punu podrsku
Programu. Na primer, Ministarstvo privrede je institucionalizovalo podrsku regionalnim razvojnim
agencijama (RRA) tako Sto je pozive za dostavljanje predloga EU PRO wuvrstilo u Program
standardizovanog set usluga koje RRA pruZzaju, ¢ime je omoguceno pruzanje pune podrske opstinama
i preduzecdima tokom faze izrade predloga projekata.

EU PRO je takode saradivao sa ostalim razvojnim programima, prvenstveno sa programom Swiss PRO
koji finansira Svajcarska. EU PRO je uz pomo¢ stru¢njaka Swiss PRO osigurao integraciju kriterijuma
dobrog upravljanja u kriterijume za odabir projekata kao i unapredenje tih elemenata tokom
sprovodenja. Ovaj pristup predstavlja ,dodatu vrednost” buduéi da ¢ée se njime unaprediti
delotvornost i odrZivost intervencija.

Komunikacione aktivnosti bile su intenzivne. U saradnji sa Ministarstvom za evropske integracije i
Delegacijom Evropske unije je kreiran celokupan vizuelni identitet, za ¢im je usledila izrada Strategije
komunikacije i pokretanje interaktivne internet stranice i profila na druStvenim mrezama. Skup na
kojem je zvani¢no obeleZen pocetak rada EU PRO odrzZan je 22. maja 2018. a prisustvovalo mu je 400
ucesnika/ca, ukljuujucéi ministarku za evropske integracije i Sefa Delegacije Evropske unije u Srbiji.
Program je kasnije podrZao organizaciju cetiri posete DEU Podrucju odgovornosti. Kljucni
komunikacioni proizvodi obuhvataju razvoj bogatog sadrZaja na internet stranici — 99 opstinskih
profila, informativnih pregleda rezultata PDP, tabela projekata, strateskih programskih dokumenata
uklju€ujuci Strategiju komunikacije i Prirucnik, i 17 saopstenja za Stampu o aktivnostima Programa.
Pruzanje komunikacione i medijske podrske je za posledicu imalo objavljivanje rekordnih 1.000 priloga
tokom poslednjeg kvartala 2018, tako da je ukupan broj pozitivnih medijskih izveStaja objavljenih
tokom 2018. godine iznosio 1.800, pri ¢emu je njih 36% objavljeno u medijima sa nacionalnom
pokriveno$¢u. Pored toga, Program je sproveo onlajn istraZivanje, Ciji rezultati daju preciznu sliku
stavova javnog mnjenja o evropskim integracijama u Podrucju odgovornosti.

Svi su uslovi ispunjeni za nastavak uspeSnog rada Programa u drugoj godini sprovodenja, buduci da je
u toku razmatranje dodele bespovratne pomoci za sprovodenje vise od 150 projekata tokom prva dva
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WWW.eupro.org.rs



- GODISNJI IZVESTA] str|5
PRO

kvartala. Rizici i izazovi se kontinuirano ocenjuju i resavaju, ¢ime se mogucénosti da ¢e iskrsnuti problemi
svode na najmanju mogucéu meru.

U ovom lzvestaju je dat prikaz napretka i rezultata, upravljackih i koordinacionih pitanja, pretpostavki
i rizika, kvaliteta i odrzivosti, uvid u kljuéne meduciljeve koje treba ostvariti u narednom izvestajnom
periodu i naucene lekcije. U aneksima se cCitaocima daje prilika da se podrobnije upoznaju sa nekim
konkretnim aktivnostima koje je Program sproveo.
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Pregled napretka i rezultata

Ministarstvo privrede je 2018. godine sacinilo izmene i dopune Uredbe o utvrdivanju Programa
standardizovanog seta usluga za mikro, mala i srednja preduzeca i preduzetnike u 2018. godini koji
se realizuju preko akreditovanih regionalnih razvojnih agencija® a koje je Vlada usvojila odlukom od 6.
jula 2018. Uredba sada obuhvata pomo¢ u pripremi projekata za drugu fazu podnosenja predloga
prilikom prijave za program bespovratne pomoci EU PRO malim i srednjim preduzecima.

Niz drzavnih institucija i donatorskih programa? podrzava preduzetnike i preduzeéa u oblastima sli¢nim
onima obuhvaéenim EU PRO-om, Sto potvrduje kako relevantnost Programa, tako i potrebu za tesnom
koordinacijom aktivnosti i eventualnom optimizacijom finansijskih sredstava

Do najznacajnijih promena u drZavnim politikama doSlo je usvajanjem Zakona o nacionalnoj
infrastrukturi geoprostornih podataka® i Zakona o planskom sistemu Republike Srbije* u aprilu 2018.
Prvim se ureduje uspostavljanje i odrZavanje nacionalne infrastrukture geoprostornih podataka i njime
se u domace zakonodavstvo prenosi Direktiva Evropske unije (EU) o infrastrukturi za prostorne
informacije u Evropskoj zajednici (Infrastructure for Spatial Information in the European Community,
INSPIRE). Potonji zakon ima za cilj uspostavljanje efikasnog, transparentnog i usaglasenog sistema za
planiranje razvoja, koji obuhvata prostorne, regionalne, socijalne i ekonomske aspekte. Pored toga,
novousvojeni Zakon o elektronskoj upravi® trebalo bi da omoguéi jednostavniju, transparentniju i
efikasniju komunikaciju gradana, preduzeca i civilnog drustva sa javhom upravom. lzmenama i
dopunama Zakona o planiranju i izgradniji,® koje su stupile na snagu u novembru 2018. godine, uveden
je razvoj planskih dokumenata u elektronskom obliku.

EU PRO je ove zakone imao u vidu prilikom osmisljavanja i sprovodenja aktivnosti vezanih za
upravljanje zemljistem, prvenstveno za uspostavljanje Geografskog informacionog sistema (GIS) i
razvoj planske dokumentacije, kako bi obezbedio njihovu usaglasenost sa novim odredbama.

Redovni izbori za Nacionalne savete nacionalnih manjina (NSNM) odrZani su 4. novembra 2018, a na
njima je 467.545 registrovanih glasaca imalo priliku da izabere svoje predstavnike u jednom od 18
NSNM na neposrednim izborima, dok je Cetiri NSNM izabrano posredstvom elektorskih skupstina.
Rezultati’ izbora za pet NSNM2 od znadaja za EU PRO ukazuju na promene u odnosu snaga u nekim
savetima. Do najizrazitije promene je doslo u Nacionalnom savetu romske nacionalne manjine, buduci
da su liste dvojice ranijih predsednika, Vitomira Mihailoviéa i Tefika Ramadanovica, osvojile minimalni
broj mandata, dok je ve¢inu mandata osvojila stranka pod nazivom , Sveevropski romski pokret”. U

1 Vidi https://www.srbija.gov.rs/prikaz/326243

2 UNDP, program koji finansira Ruska Federacija, Razvojna agencija Srbije, Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede, Ministarstvo
privrede, programi koje finansira USAID, Evropska banka za obnovu i razvoj, itd..

3 Dostupan na: http://www.parlament.gov.rs/upload/archive/files/cir/pdf/zakoni/2018/2149-17.pdf

“Dostupan na: http://www.parlament.gov.rs/upload/archive/files/cir/pdf/zakoni/2018/2386-17.pdf

5> Dostupan na: http://www.parlament.gov.rs/upload/archive/files/cir/pdf/zakoni/2018/164-18.pdf

6 Dostupan na: https://www.mgsi.gov.rs/cir/dokumenti/zakon-o-planiranju-i-izgradniji

7 Vidi saopstenje Republike izborne komisije od 6. novembra 2018, dostupno na: http://www.rik.parlament.gov.rs/latinica/aktivnosti-
konferencije.php

8 Nacionalni saveti romske, albanske, bosnjacke, vlaske i bugarske nacionalne manjine

Ovaj Program finansira Evropska unija a sprovodi ga UNOPS u saradnji sa Vladom Republike Srbije.
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Nacionalnom savetu bosnjacke nacionalne manjine, Sulejman Ugljanin je morao da ude u koaliciju sa
strankom svog protivnika Rasima Ljaji¢a, kako bi ouvao kontrolu nad Savetom.® Koalicija okupljena
oko predsednika opstine Bujanovca izabrala je predsednika Nacionalnog saveta albanske nacionalne
manijine®. Izbori za Nacionalne savete bugarske i vlaske nacionalne manjine nisu doveli do promena.
Stranka predsednika opstine Bosilegrada osvojila je najveci broj glasova i dodatno konsolidovala svoj
poloZaj u Nacionalnom savetu bugarske nacionalne manjine, dok je stranka ,Vlasi za Srbiju” osvojila
najveci broj mandata u Nacionalnom savetu vlaske nacionalne manjine.

Buduci da je PDP za jacanje socijalne kohezije, koji se usredsreduje na pitanja nacionalnih manjina,
trebalo da bude raspisan u vreme izbora, Program je odlucio da objavljivanje PDP odlozZi za nedelju
dana kako bi izbegao njegovo preklapanje sa izborima.

Nacrt zakona o socijalnom preduzetnistvu, Cije je usvajanje najavljivano nekoliko godina, trebalo je
ude u skupstinsku proceduru i bude usvojeno do kraja godine, nakon javne rasprave koja je trajala do
kraja novembra 2018. Medutim, Nacrt zakona je naiSao na brojne kritike, narocito civilnog drustva.
OCD su izjavile'? da bi njegovo usvajanje za posledicu imalo isklju¢ivanje veéine postojecih socijalnih
preduzeca, kao Sto su udruZenja i zadruge, iz buduce zakonske regulative. Zatrazile su poboljSanje
teksta Nacrta jer tvrde da se u njemu predloZeni pojam ogranicava iskljuéivo na ,radnu integraciju”,
zanemarujudéi, izmedu ostalog, njegovu socijalnu dimenziju, Sto je suprotno praksi veéine evropskih
zemalja, kao i postojecoj praksi u Srbiji.

Imajuci u vidu da je u PDP za jacanje socijalne kohezije predvidena podrska aktivnostima socijalnog
preduzetnistva, Program ¢e razmotriti prilagodavanje svojih daljih aktivnosti moguéim promenama
pravnog okvira, a istovremeno Ce traZiti prilike da ukaze na manjkavosti predloZenog akta.

Potpune predloge projekata koji imaju za cilj poboljSanje trZiSnog poloZaja i konkurentnosti
poslovnog sektora u manje razvijenim podrucjima podneo je 191 preduzetnik i mikro i mala preduzeca,
iji su koncepti projekata pozitivnho ocenjeni > Ocekivani rezultati obuhvataju pobolj$anu
konkurentnost preduzeca korisnika kroz ja¢anje njihovog trziSnog potencijala i povec¢anje doprinosa
lancu vrednosti, dok ¢e lokalne zajednice imati koristi od otvaranja barem po jednog novog radnog
mesta po korisniku, povecanih (lokalnih) poreza na dohodak i konkretnih aktivnosti u oblasti drustveno
odgovornog poslovanja.

Sprovodenje aktivnosti vezanih za razvoj infrastrukture i upravljanje zemljiStem je napredovalo.
Sprovodenjem 40 projekata koji podrazumevaju realizaciju i izradu projekata za ekonomske
infrastrukturne projekte i razvoj planova detaljne regulacije ¢e se unaprediti planski i tehnicki uslovi za
realizaciju investicija i stvoriti preduslovi za investicije procenjene na 20 miliona evra. Naime,
sprovodenjem infrastrukturnih projekata bi trebalo da se stvore preduslovi za realizaciju ulaganja u
industriju i inicijativa za razvoj poslovanja; unaprede planski i tehnicki uslovi za realizaciju investicija; i

9 Vidi: https://www.blic.rs/komentar/politika/uglianin-prepustio-bosnjacko-nacionalno-vece-dzudzu/h8ftnjv, 23. novembar 2018.

10 vidi: http://rs.nlinfo.com/Vesti/a439031/Ragmi-Mustafa-iz-PDD-predsednik-Nacionalnog-saveta-Albanaca.html, 26. novembar 2018

1 Vidi: https://solidarnaekonomija.rs/aktuelnosti/nacrt-zakona-ne-prepoznaje-preduzeca-koja-zaposljavaju-10-000-ljudi/, 14. novembar
2018.

12 program je nakon evaluacije 468 podnetih koncepata projekata pozvao 215 MMP koja su usla u uZi izbor da podnesu potpune predloge
projekata. Njih 191 je to ucinilo.
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omoguci Sirenje postojecih preduzeda i valorizacija potencijala turistickog i kulturnog nasleda, ¢ime ¢e
se stvoriti uslovi za otvaranje 1.700 novih radnih mesta. Trideset i sedam projekata usmerenih na
razvoj lokalne infrastrukture, za koje su odobrena sredstva, takode imaju za cilj reSavanje socijalnih
pitanja i poboljSanje uslova rada u Skolama, vrti¢ima, i sportskim i ustanovama kulture, kao i
unapredenje uslova Zivota putem razvoja komunalne infrastrukture. Vise od 52.000 gradana ce
neposredno imati koristi od ovih aktivnosti.

Pored toga, Program je pruZio neposrednu podrsku Ministarstvu gradevinarstva, saobracaja i
infrastrukture (MGSI) u nabavci rezervnog (engl. back-up) sistema za elektronsko izdavanje
gradevinskih dozvola, ¢ime se obezbeduje stabilnost sistema, Sto ¢e za posledicu imati pruzanje
kvalitetnih usluga investitorima.

Program je objavio PDP za jacanje socijalne kohezije i inkluzije u 32 multietnicke opstine radi
unapredenja drustveno-ekonomskog poloZaja najugrozenijih gradana i pospeSivanja integracije
nacionalnih manjina. Imajuéi u vidu ¢injenicu da su neki regioni, u kojima nacionalne manjine ¢ine
vedinu stanovnistva, i dalje najnerazvijeniji, o¢ekuje se da ¢e ova inicijativa u dugom roku doprineti
smanjenju postojeceg jaza, pri ¢emu ¢e od nje neposredne koristi imati najmanje 3.000 korisnika.

U oblasti jacanja socijalne kohezije se sprovodi i aktivnost poboljSanja znanja srpskog jezika 750
albanskih ucenika. Ocekivanja su da ¢e se time dugorocno unaprediti njihova drustveno-ekonomska
integracija, jer ¢e imati bolji pristup zaposlenju, institucijama i uslugama na srpskom jeziku.

Preliminarni rezultati Javnog poziva za podnosenje predloga projekata za nabavku i uvodenje usluga
za preduzetnike, mikro i mala preduzeéa®® ukazuju na to da ¢e odmah biti otvoreno 250 novih radnih
mesta a da ¢e tokom naredne tri godine biti otvoreno jo$ 500. Pored toga, skoro 100 lokalnih zajednica
¢e imati koristi od aktivnosti u vezi sa drustveno odgovornim poslovanjem, koje ¢e sprovoditi
preduzeca kojima je pruzena podrska, a koje ¢e obuhvatati obnovu i opremanje drzavnih skola i vrtica,
kao i pruzanje podrske lokalnim organizacijama koje pomaZu socijalno ugroZzenim grupama. Ova
aktivnost ¢e doprineti poboljSanju proizvodnih procesa i kvaliteta proizvoda MMP kojima ¢e biti
pruzena podrska, ¢ime ¢e se unaprediti njihova konkurentnost i na domaéem i na stranom trzistu.
Godisnje povecanje prihoda projektovano je na vise od 8,4 miliona evra (odnosno 32% u proseku po
MMP korisniku). Ocekuje se da ¢e sprovodenje ove aktivnosti dovesti do povecanja izvoza bar trideset
preduzeca a projekcije su da ce se izvoz tokom trogodiSnjeg perioda ukupno povecati za Sest miliona
evra — skoro duplo u odnosu na izvoz registrovan u 2017. Pored toga, modernizacijom opreme se
ojacava svest i stvaraju preduslovi za uvodenje medunarodnih standarda bezbednosti i kvaliteta hrane.

Aktivnosti

13 Ovaj PDP je bio otvoren od maja do oktobra 2018, a dostupan je na https://www.eupro.org.rs/ktext/javni-poziv-za-podnosenje-predloga-
projekata-za-nabavku-opreme
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PDP za nabavku i uvodenje usluga za preduzetnike, mikro i mala preduzeca (MMP) sacinjen je u
konsultacijama sa Ministarstvom privrede (MP) i Razvojnom agencijom Srbije (RAS), pri cemu su uzete
u obzir i druge mogucénosti koje preduzetnicima i preduze¢ima nude ostali razvojni programi. On ima
za cilj da pruzi podrsku preduzetnicima i preduze¢ima tokom drugog investicionog ciklusa
(preduzedéima registrovanim izmedu 2013. i 2017. godine) i prvenstveno je usmeren na preduzeca
registrovana za proizvodnju i pruZzanje manjeg obima usluga.

Postupak prijavljivanja, koji se sastoji od dve faze, pokrenut je 22. maja 2018. nakon $to je 19. maja
2018. Upravni odbor Programa formalno odobrio ovaj PDP. Program je u okviru napora uloZenih u
promovisanje PDP u junu 2018. organizovao 14 informativnih sesija. EU PRO je takode sproveo
informativhu kampanju, koja je obuhvatala izradu promotivnog, Stampanog, materijala, ukljucujudi
postere i broSure, kao i video i audio materijala koris¢enog za promovisanje PDP preko komunikacionih
kanala MP, RAS, lokalnih samouprava (LSU), regionalnih razvojnih agencija (RRA) i ostalih organizacija
za podrsku preduzec¢ima (OPP); plasiranje medijskih reklama na najpopularnijim internet portalima i
nacionalnim radio i lokalnim i regionalnim TV stanicama: opseZnu kampanju na Fejsbuku i neposrednu
distribuciju materijala 99 lokalnih samouprava i deset RRA.

Komisija za evaluaciju formirana je u skladu sa procedurama UNOPS-a, a Cinilo ju je deset ¢lanova sa
pravom glasa, ukljucujuci predsednika, tri sekretara bez prava glasa, kao i Cetiri posmatraca iz MP i RAS
bez prava glasa. Komisija je proces evaluacije sprovela u skladu sa Smernicama, a shodno kriterijumima
za evaluaciju odredenim u PDP.

Evaluacija 468 koncepata projekata koje su podnela MMP iz 79 LSU okoncana je u avgustu 2018.
godine. Tokom procesa skrininga je odmah odbaceno 19 prijava — 10 jer su podnete nakon isteka
propisanog roka a devet zbog nepotpune dokumentacije, te je Komisija razmotrila da li preostalih 449
podnetih koncepata ispunjava uslove. Prva faza provere ispunjenosti uslova obuhvatila je procenu
informacija dostupnih u toj fazi, ukljucujuci: (1) mesto registrovanja, (2) datum osnivanja, (3) vlasnicku
strukturu, (4) delatnost, (5) period blokade racuna u banci, ukoliko je do nje doslo, kao i (6) neto zaradu na
kraju 2017. Usled neispunjavanja uslova odbaceno je 47 prijava, dok je preostalih 383 podvrgnuto tehnickoj
evaluaciji. Od njih 383, Komisija je preporucila da 215 MMP iz 63 LSU, koja su presla utvrdeni prag, u€estvuju
u drugoj fazi procesa prijavljivanja.

Program je organizovao pet radionica za 215 MMP koja su usla u uzi izbor, na kojima im je podrobno
opisan postupak prijavljivanja, potrebna dokumentacija i kriterijumi u drugoj fazi PDP. Bududi da je
Ministarstvo privrede uvrstilo podrsku MMP u pripremi dokumentacije za Program EU PRO u Program
standardizovanog seta usluga koje pruzaju RRA, Program je 17. septembra organizovao jednodnevni
orijentacioni sastanak sa predstavnicima RRA radi ja¢anja njihovih kapaciteta da pruzaju pomoc
preduzecima.

U toku je tehnicka evaluacija 191 potpunog predloga projekata podnetog tokom druge faze postupka.
Vrednost podnetih predloga projekata iznosi 5,5 miliona evra, od ¢ega bi Program trebalo da obezbedi
3,6 miliona. Tokom skrininga ispunjenosti uslova je utvrdeno da 11 predloga projekata ne zadovoljava
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uslove®, dok je njih 66% preslo utvrdeni prag® za tehni¢ku evaluaciju i terenske posete, koje su
sprovedene u novembru i decembru.

EU PRO je nastavio da se konsultuje sa zainteresovanim stranama, prvenstveno RRA, ali i Privrednom
komorom i ostalim donatorskim programima, kako bi prikupio informacije za izradu PDP za organizacije
za podrsku preduzeéima (OPP). Tokom konsultacija je potvrden znacaj jaCanja upravljackih i
operativnih kapaciteta preduzeda u oblasti strateskog planiranja, marketinga, istraZivanja trzista,
upravljanja ljudskim resursima i koris¢enja informacionih i komunikacionih tehnologija u poslovanju,
kao i umreZavanja sa ostalim preduzeé¢ima u zemlji i regionu. Program ce ovaj PDP predstaviti UOP
tokom prvog kvartala 2019. godine.

Podrska Ministarstvu gradevinarstva, saobracaja i infrastrukture (MGSI) u uspostavljanju zasad
nepostojeéeg rezervnog servera za elektronsko izdavanja gradevinskih dozvola umanjice moguénost
gubitka podataka i opasnost da nosioci javnih vlasti ne postupaju u zakonom propisanim rokovima
usled kvara glavnog sistema. Postojanjem rezervnog servera e se takode obezbediti rad sistema ako
glavni server iz bilo kog razloga ne funkcionise. Time ¢e se eliminisati opasnost da sistem ne radi duze
od Cetiri sata, kao Sto se nekoliko puta dogodilo tokom 2017. i 2018. godine. Stabilni sistem za
izdavanje gradevinskih dozvola vlastima omogucuje da efikasno odgovaraju na zahteve investitora te
doprinosi poveéanju konkurentnosti i ulaganja.

Interesovanje LSU obuhvacenih Programom za dva PDP u vezi sa ekonomskom infrastrukturom bilo je
zadovoljavajuce, te je smanjena potreba za novim ciklusima nakon sto sva raspoloZiva sredstva budu
iscrpljena. Nakon evaluacije 61 predloga projekta u okviru PDP za izradu planova detaljne regulacije
(PDR) i izvodackih projekata za ekonomsku infrastrukturu, odobrena je podrska 40 projekata, za koje
je u okviru Programa izdvojeno 5.106,345 evra. Sprovodenjem ovih projekata stvori¢e se mogucnost
za realizaciju ulaganja u industriju ili inicijativa za razvoj poslovanja u vrednosti od 20 miliona kroz
izradu projekata i omoguciti prosirenje postojecih i pokretanje novih preduzeca zahvaljujuéi boljoj
infrastrukturi u poslovnim zonama.

Izrada 19 PDR doprineée stvaranju uslova za privlaenje investicija i razvoj novih preduzeda,
rehabilitaciju braunfild lokacija i podrsku obnavljanju i revitalizaciji gradova kao i za revitalizaciju,
oc€uvanije i valorizaciju prirodnog i kulturnog nasleda. Podrskom Programa izradi 12 projekata stvoriée
se tehnicki uslovi za izgradnju ili rekonstrukciju javne komunalne infrastrukture u poslovnim
podrucjima i na grinfild i braunfild lokacijama, kao i za izgradnju i rekonstrukciju objekata za poslovnu

14 Uglavnom iz finansijskih razloga (negativni bilans, neplaceni porezi), pravnih razloga (osuda za krivicno delo) ili zbog nepotpune
dokumentacije.

15 Prag utvrden za tehnicku evaluaciju potpunih predloga projekata u PDP bio je 70 od maksimalnih 100 poena. Shodno Smernicama za
evaluaciju, dva od tri evaluatora sprovode tehnicku evaluaciju pre terenske posete a terenska poseta se organizuje ako je bar jedan evaluator
projektu dodelio viSe od 70 poena.
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podrsku. Sprovodenjem devet ekonomskih infrastrukturnih projekata omoguciée se ili poboljsati
funkcionisanje industrijskih zona, tehnoloskih parkova, biznis inkubatora i infrastrukture koja doprinosi
razvoju turistickih destinacija, ukljucujuci banje.

Bespovratna pomo¢ dodeljena u okviru PDP za uvodenje i razvoj geografskih informacionih sistema
(GIS) bic¢e usmerena na podrsku LSU u digitalizaciji i unapredenju kvaliteta geoprostornih podataka i
stvaranju mehanizama za unapredenije institucionalnih, tehnickih i kadrovskih kapaciteta za razvoj i
upravljanje geoprostornim podacima, Sto ¢e pak omoguditi LSU da pruzaju precizne informacije
preduzeéima i investitorima o mogucnostima razvoja poslovanja. To ¢e za rezultat imati unapredenje
efikasnosti i delotvornosti LSU korisnica i njihovo unapredenje postupka donos$enja odluka utemeljenih na
¢injenicama.

Aktivnosti

Program je u maju 2018. na osnovu konsultacija sa Ministarstvom gradevinarstva, saobracaja i
infrastrukture (MGSI) tokom Uvodnog perioda i Analize elektronskog sistema za izdavanje gradevinskih
dozvola®® sadinio predlog za nabavku hardverskih i softverskih komponenti'’ radi uspostavljanja
trenutno nepostojeceg rezervnog sistema za elektronsko izdavanje gradevinskih dozvola. Nakon sto je
UOP odobrio predlog 4. juna ®, Program je 29. juna 2018. raspisao tender za nabavku IKT
opreme?’®, Vrednost nabavke opreme i njenog instaliranja bila je procenjena na 265.000 evra. Program
je u avgustu 2018. sklopio ugovor sa jednim preduze¢em o nabavci IKT opreme i hardverskih i
softverskih komponenti. Ukupna vrednost opreme, njenog instaliranja i licenciranja iznosila je 217.000
evra. Oprema je instalirana i predata sistem operatorima u MGSI u oktobru 2018.

EU PRO je u konsultacijama sa MGSI i saglasno Programskom dokumentu (PD) u kojem se predvida
podrska Programa uvodenju elektronskog sistema za izradu planske dokumentacije u Srbiji, sainio
Koncept sa Opisom poslova i zadataka (OPZ) za izradu studije u kojoj ¢e se definisati neophodni uslovi
za uspostavljanje takvog sistema a potom omoguéiti digitalizacija postupaka prostornog planiranja. %
Koncept studije je predstavljen UOP u septembru 2018. godine. Saglasno preporuci UOP, Program je
iskoristio vreme do usvajanja izmena i dopuna Zakona o planiranju i izgradnji u novembru 2018. kako
bi dodatno razradio Koncept studije, koji ¢e ponovo biti podnet UOP na razmatranje u januaru 2018.

EU PRO je tokom drugog kvartala 2018. sacinio PDP za uvodenje i razvoj GIS shodno odredbama Zakona
o nacionalnoj infrastrukturi geoprostornih podataka. UOP je u septembru 2018. odobrio objavljivanje
PDP, koji je bio otvoren do 30. decembra 2018. Program, koji ima 1,2 miliona evra na raspolaganju za

16 Ova je Analiza sprovedena zahvaljujuéi podrsci Svetske banke a u partnerstvu sa MGSI, Agencijom za privredne registre (APR) i
Nacionalnom alijansom za lokalni ekonomski razvoj (National Alliance for Local Economic Development, NALED)

17 Koncept o elektronskim dozvolama je dostupan u Programu.

18 UOP je u nadelu odobrio predloge na sastanku 4. juna, a elektronski pregled dodatne dokumentacije koju je zatrazio okoncan je 27. juna
2018. Bududi da nije bilo dodatnih zahteva za pojasnjenjem, smatralo sa da je ovaj predlog, shodno odluci UOP, konaéno odobren.

19 Tender je dostupan na: http://eupro.org.rs/ktext/esourcing-obavestenje-tender-itb-2018-5052

20 |zrada studije pociva na Zakonu o nacionalnoj infrastrukturi geoprostornih podataka, u kojem se geoprostorni podaci razvrstani u tri grupe
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ovu aktivnost, ¢e pruziti podrsku LSU u prikupljanju i digitalizaciji geoprostornih podataka,
unapredenju kvaliteta i povecanju kvantiteta geoprostornih informacija. Podsticu se projekti dve ili
viSe partnerske LSU.

Program je u cilju promovisanja PDP i obezbedivanja boljeg razumevanja GIS odrZzao osam regionalnih
informativnih sesija i osnovnu obuku u GIS za 99 LSU u periodu od 20. novembra do 14. decembra
2018. U sesijama kombinovanim sa obukom je ucestvovalo 157 ucesnika (57 Zenskog i 100 muskog
pola) iz 69 od 99 LSU, kao i Sest od deset pozvanih RRA. Informativne sesije su ocenjene kao odli¢ne ili
dobre od strane 91% ucesnika, a svi u€esnici su smatrali da su informacije koje su dobili relevantne.
Kada je re¢ o osnovnoj obuci u GIS, ucesnici su naveli da su znanje i vestine koje su stekli tokom ove
obuke veoma korisni i da ¢e njihova primena biti veoma korisna. Ovaj deo informativnih sesija ocenjen
je sa 4,3 od moguéih 5,0.2

PDP za izradu PDR je sacinjen a UOP ga je odobrio u aprilu 2018. PDP, za koji je ukupno opredeljeno
750.000 evra, objavljen je 25. aprila 2018. i bio je otvoren do 11. juna 2018. godine.? Program je u
cilju promovisanja PDP odrzao informativne sesije za 99 LSU od 8. do 18. maja 2018, kojima je
prisustvovalo 259 ucesnika (160 Zena i 99 muskaraca) iz 84 od 99 LSU i devet od deset pozvanih RRA.
Devedeset i tri odsto ucesnika je informativne sesije okvalifikovalo kao odliéne a svi ucesnici su
informacije koje su dobili ocenili kao relevantne.?

LSU su Programu podnele 28 prijava. Komisija za evaluaciju, u ¢ijem su radu ucestvovali predstavnici
MGSI u svojstvu posmatraca, je evaluaciju okoncala u avgustu 2018. a UOP je 13. septembra 2018.
odobrio podrsku 19 predloga projekata koje je ona preporucila. Ukupna vrednost projekata iznosi
345.590 evra, pri ¢emu za njihovo sprovodenje Program treba da izdvoji 255.274 evra (73%), dok LSU
treba da sufinansiraju preostalih 92.516 evra. Devet PDR** odnose se na uredenje industrijskih i
proizvodnih grinfild i braunfild lokacija, ¢etiri PDR? odnose se na uredenje zasti¢enih prirodnih i
kulturnih lokacija, dok se $est PDR?® odnose na uredenje podrudja sa turisti¢kim potencijalom. Program
je u oktobru 2018. potpisao sporazume o bespovratnoj pomoci sa LSU kojima su dodeljena sredstva a
sprovodenje projekata je u toku.

PDP za izradu tehnicke dokumentacije za projekte koji doprinose privrednom razvoju sacinjen je na
osnovu Programskog dokumenta. Po odobrenju UOP, ovaj PDP, za koji je opredeljeno ukupno 300.000
evra, objavljen je 25. aprila 2018. Bilo je predvideno da ¢e PDP biti otvoren 12 meseci, pri ¢emu je 11.
jun 2018. odreden kao prvi datum za potvrdu i evaluaciju prijava.?’

21 |zvestaj sa informativnih sesija o PDP za GIS dostupan je u Aneksu Il, Prilog 2.1

22 PDP je dostupan na: http://eupro.org.rs/ktext/open-call-for-proposals-for-formulation-of-detailed-regulation-plans.

2 Na ovim informativnim sesijama su takode promovisani ostali PDP koji se odnose na infrastrukturu. Izvestaj sa tih informativnih sesija
dostupan je u Aneksu Il, Prilog 2.2

2 Pirot, Vlasotince, Raca, Merosina, Raska, Topola, Dimitrovgrad, Kraljevo i Ku¢evo

%5 Majdanpek, Leskovac, Arandelovac i UZice

26 Velika Plana, Zajecar, Blace, Cajetina, Veliko Gradiste i Surdulica

27 PDP je dostupan na: https://www.eupro.org.rs/ktext/javni-poziv-za-podnosenje-predloga-za-izradu-izvodackih-projekata-za-ekonomsku-
infrastrukturu
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Ovaj PDP je promovisan zajedno sa ostalim PDP vezanim za ostale infrastrukturne projekte, tokom
zajednickih informativnih sesija odrzanih od 8. do 18. maja 2018. Program je ve¢ do 11. juna 2018.
primio 18 prijava a Komisija za evaluaciju je okoncala rad u avgustu 2018. UOP je 13. septembra 2018.
na osnovu preporuke Komisije odobrio sredstva za sprovodenje 12 projekata. Sest projekata se odnosi
na infrastrukturu u industrijskim zonama, % tri projekta se odnose na biznis inkubatore, startap centre
i poljoprivrednu infrastrukturu (sistem za navodnjavanje) ?° a tri projekta na IT parkove, izloZbene centre
i centre za obuku.3® Ukupna vrednost ovih projekata je 405.586 evra, pri ¢emu doprinos Programa
iznosi 274.695 evra (68%), dok LSU ucestvuju u sufinansiranju sa 130.891 evra (32%). Sva sredstva
opredeljena za projekte shodno ovom javnom pozivu su utro$ena. Program je u oktobru 2018. potpisao
sporazume o bespovratnoj pomodi sa LSU kojima je ona dodeljena a sprovodenje projekata je u toku.

EU PRO je sacinio PDP za ekonomsku infrastrukturu uzevsi u obzir okvir Programa i misljenja RAS,
Ministarstva privrede, Ministarstva za evropske integracije i ostalih zainteresovanih strana. PDP, za koji
je opredeljeno 3,7 miliona evra, objavljen je 25. aprila 2018, nakon $to ga je odobrio UOP. Bilo je
predvideno da PDP bude otvoren 24 meseca, pri ¢emu je 11. jun 2018. odreden kao prvi datum za
potvrdu i evaluaciju prijava. 3! Ovaj PDP je promovisan zajedno sa ostalim PDP vezanim za
infrastrukturne projekte, tokom zajednickih informativnih sesija odrzanih od 8. do 18. maja 2018.
Program je vec do 11. juna 2018. primio 15 prijava a Komisija za evaluaciju je okoncala rad u avgustu
2018. Na osnovu njenih preporuka, UOP je 13. septembra 2018. odobrio finansiranje devet projekata.
Njih osam se odnosi na izgradnju u industrijskoj zoni,3? dok ¢e sprovodenje jednog projekta u Sokobanji
dovesti do unapredenja uslova za poboljSanje turisticke ponude. Ukupna vrednost projekata iznosi
5.481.771 evra, pri cemu doprinos Programa iznosi 4.576.380 evra, dok LSU ucestvuju u sufinansiranju
sa 905.391 evra (17%). UOP je odobrio povecanje pocetnog iznosa od 3.7 miliona evra predvidenog za
ovu aktivnost s obzirom na veliko interesovanje LSU3? i broj pozitivno ocenjenih projekata. Program je
u novembru 2018. potpisao sporazume o bespovratnoj pomodi sa LSU kojima je ona dodeljena a
sprovodenje projekata je otpocelo.

Zahvaljujuci PDP za lokalnu infrastrukturu, bi¢e sprovedeno 37 projekata ukupne vrednosti od 4.494.303
evra kojima ée se poboljSati opstinska infrastruktura u vezi sa obrazovanjem, zdravstvom, socijalnom
zaStitom, zasStitom Zivotne sredine, kulturom i sportom i ostvariti pozitivan uticaj na kvalitet Zivota
gradana. Unaprediée se energetska efikasnost Sest Skola i vrtica, ¢ime ¢e se poboljsati uslovi za

28 Bela Palanka, Kraljevo, Doljevac, Smederevo, Kragujevac i Vladi¢in Han

2 Kucevo, Knjazevac i Topola

30 Cacak, Ni¢ i Vranje

31 PDP je dostupan na: https://www.eupro.org.rs/ktext/javni-poziv-za-podnosenje-predloga-za-ekonomske-infrastrukturne-projekte
32 smederevo, Bojnik, Paracin, Sabac, Kragujevac, Svilajnac, UZice i Priboj

33 programu je u okviru ovog PDP podneto 15 predloga projekata, ¢ija ukupna vrednost premasuje 6,8 miliona evra.
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obrazovanje 2.500 ucenika, dok ¢e unapredenje energetske efikasnosti u dve zdravstvene i socijalne
ustanove dovesti do poboljsanja usluga koje one pruzaju 9.700 pacijenata/korisnika na godiSnjem
nivou. Komunalne usluge: vodosnabdevanje, kanalizacija i ulicna rasveta ¢e biti poboljsane za 21.000
gradana u deset LSU. Sprovodenjem 19 projekata ¢e se poboljsati uslovi za sportske i kulturne
aktivnosti u LSU, na primer u UZicu, gde ¢e unapredena energetska efikasnost u zgradi pozorista ovoj
vodecoj kulturnoj ustanovi u Zapadnoj Srbiji, koja je svake godine domacin 40 dogadaja i koju poseti
20.000 ljudi, omoguditi da umetnicima i publici obezbedi bolje uslove.

Ostvaren je napredak u sprovodenju aktivnosti EU PRO usmerenih na jacanje socijalne kohezije.
Program je objavio PDP radi podrske projektima koji doprinose ostvarivanju prava nacionalnih
manjina, unapredenju meduetnickog razumevanja i reSavanju konkretnih potreba isklju¢enih grupa u
multietni¢kim zajednicama. Ocekuje se da ¢e u sklopu ove intervencije biti omoguéeno finansiranje do
25 projekata koji ée doprineti socijalnoj koheziji, pri ¢emu ¢ée, saglasno cilju EU PRO, ekonomsko
osnaZivanje predstavljati jednu od klju¢nih tematskih oblasti.

Projekat poboljSanja znanja srpskog kao nematernjeg jezika u osnovnim skolama u Bujanovcu i PreSevu
je pokrenut i njegovo sprovodenje napreduje. Njime ée se omoguditi bolje vladanje srpskim jezikom
750 albanskih ucenika, Sto ¢e olaksati njihovu drustvenu integraciju i buduce poslovne i mogucénosti za
sticanje viSeg obrazovanja.

Aktivnosti vezane za socijalnu koheziju imaju vainu strateSku dimenziju: putem sprovodenja
prioritetnih projekata na lokalnom nivou, Program treba da doprinese naporima koje Vlada ulaZze u
realizaciju Akcionog plana za ostvarivanje prava nacionalnih manjina, Strategije za socijalno
ukljuc¢ivanje Roma i Romkinja i Sire, Akcionog plana za Poglavlje 23.

Aktivnosti

PDP za lokalne infrastrukturne projekte koji imaju za cilj unapredenje obrazovanja, zdravstva, socijalne
zastite, zastite Zivotne sredine, vodosnabdevanja i upravljanja otpadom, sportskih i objekata kulture
sacinjen je u martu 2018, pri ¢emu su uzeti u obzir komentari Stalne konferencije gradova i opstina
(SKGO) i Kancelarije za upravljanje javnim ulaganjima (PIMQ). Ovaj PDP je objavljen 25. aprila nakon
$to ga je odobrio UOP i zatvoren je 29. juna 2018.3* Indikativna vrednost poziva iznosila je 5.25 miliona
evra. PDP je promovisan zajedno sa ostalim PDP u vezi sa infrastrukturnim projektima, tokom
zajednickih informativnih sesija odrzanih od 8. do 18. maja 2018.

Programu je dostavljeno 46 prijava. Njihova evaluacija je otpocela u julu i okoncana je u septembru
2018. Predstavnik PIMO je ucestvovao u evaluaciji predloga u svojstvu posmatrac¢a. UOP je 13.
septembra 2018. odobrio finansiranje 37 projekata, u vrednosti od ukupno 6.151.532 evra, pri ¢emu
je Program izdvojio 4.494.303 evra (73%) dok LSU sufinansiraju njihovo sprovodenje sa 1.657.228

34 Poziv je dostupan na http://eupro.org.rs/ktext/open-call-for-proposals-for-economic-infrastructure-projects
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(27%) evra. Sprovodenjem 19 projekata ée se stvoriti bolji uslovi za sportske i kulturne aktivnost u
LSU3®, sprovodenje deset projekata e za rezultat imati pobolj$anje komunalne infrastrukture,3® uslovi
rada i energetska efikasnost bice poboljsani u Sest $kola i vrti¢a,?” dok ¢e uslovi za pruZanje usluga
gradanima biti unapredeni u dve socijalne i zdravstvene ustanove. Program je u oktobru 2018 potpisao
sporazume o bespovratnoj pomodi sa LSU kojima je ona dodeljena a sprovodenje projekata je u toku.

EU PRO se konsultovao sa nacionalnim partnerima u cilju utvrdivanja prioritetnih projekata za
unapredenje socijalne kohezije. Koordinaciono telo za Presevo, Bujanovac i Medvedu (KT) je potvrdilo
da nastavak projekta poboljSanja znanja srpskog kao nematernjeg jezika albanskih ucenika, koji je
podrzan u okviru Programa koji je prethodio EU PRO, predstavlja jedan od prioriteta multietnickih
zajednica na jugu Srbije. Predlog za nastavak ove intervencije su sacinili EU PRO i KT a UOP ga je odobrio
ujunu 2018.

Ova intervencija podrazumeva angazovanje Sest asistenata u nastavi u $kolskoj 2018/2019. godini, koji
pruZaju podrsku devet nastavnika srpskog kao nematernjeg jezika u Cetiri osnovne Skole u Bujanovcu
i PreSevu®. Vrednost ovog projekta, ¢ije je sprovodenje otpolelo u avgustu 2018. nakon odabira
pruzaoca usluge® u javnom tenderskom postupku, iznosi 8.571.036 RSD. Sprovodenje ove aktivnosti
napreduje u skladu sa planom a njome je obuhvaceno 750 ucenika. Prvo testiranje znanja srpskog
udenika organizovano je u novembru“°.

EU PRO je na osnovu Programskog dokumenta i zakljuéaka nakon konsultacija sa nadleznim
institucijama, uklju€ujuéi KT, Kancelariju za ljudska i manjinska prava (KLJMP) i Ministarstvo prosvete,
nauke i tehnoloskog razvoja (MPNTR) sacinio PDP za jacanje socijalne kohezije u multietnickim
opstinama.

Ovaj PDP osmisljen je sa ciliem da doprinese ostvarivanju prava nacionalnih manjina, unapredenju
meduetni¢kog razumevanja i odnosa, boljoj integraciji nacionalnih manjina i reSavanju konkretnih
potreba iskljuenih grupa u multietnickim sredinama. Po preporuci UOP i uz njegovo odobrenje u
septembru 2018, u PDP su u ukljuéeni kriterijumi koji za cilj imaju da pruze podrsku migrantima i

35 Golubac, Vladicin Han, Bela Palanka, Prijepolje, Surdulica, UZice, KnjaZevac, Babusnica, Dimitrovgrad, Sabac, Rekovac, Kraljevo, Kragujevac,
Cajetina, Pozega, Priboj, Ljubovija, Batocina i Svilajnac

36 Raska, Aleksinac, Trgoviste, KurSumlija, Bosilegrad, Kucevo, Doljevac, Bujanovac, Valjevo i Boljevac

37 Merosina, Leskovac, Sjenica, Prokuplje, Velika Plana i Smederevo.

38 Opis poslova i zadataka za angaZovanje i pradenje asistenata u nastavi srpskog kao nematernjeg jezika u odabranim osnovnim $kolama u
Bujanovcu i PreSevu dostupan je u Aneksu Ill, Prilog 3.1

3% NVO Grupa 484

40 Vise u Aneksu IlI, Prilog 3.2 — Uvodni i izvestaji o napretku Grupe 484
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izbeglicama. PDP je namenjen 32 opstine®! sa multietni¢kim sastavom stanovni$tva prema Zakonu o
lokalnoj samoupravi*? i relevantnim podacima Popisa stanovnistva.

PDP je objavljen*® 22. oktobra i bio je otvoren do 5. decembra 2018, a za ovu aktivnost je ukupno
izdvojeno 400.000 evra. Radi promovisanja ovog PDP je organizovano Sest informativnih sesija, kojima
je prisustvovalo 170 predstavnika (73 Zena i 97 muskaraca) civilnog i javhog sektora* iz 28% opstina,
koji su pozitivno ocenili njihov kvalitet.

Ukupno je dostavljeno 53 predloga projekata, dok je u PDP predvidena dodela bespovratne pomoci za
najviSe 25 projekata OCD i LSU, u vrednosti do 30.000 evra za projekte u Partiji 1 (za meduopstinske
projekte) i do 15.000 evra za projekte u Partiji 2 (za pojedinacne opstinske projekte). U toku je
administrativni skrining prijava, koji bi trebalo da se okonca do kraja godine, nakon ¢ega ¢e otpoceti
evaluacija predloga projekata.

Pocetkom aprila je otpocela izrada predloga projekta za unapredenje inkluzivnhog obrazovanja
primenom svetski priznate metodologije ,El sistema”. Uskoro je odlu¢eno da se izrada predloga
suspenduje, nakon Sto je glavni projektni partner, muzicka Skola u Vranju, izrazila zabrinutost u
pogledu saradnje sa vodecom organizacijom, NVO Music Art Project, zbog problema sa njenom
upravom.

Upravljanje i koordinacija

Upravni odbor Programa (UOP)*® formiran je tokom uvodnog perioda a ¢ine ga predstavnici:

e Ministarstva za evropske integracije (UOP-om predsedava pomoc¢nik ministra),
e Ministarstva privrede (MP),

e Ministarstva gradevinarstva, saobracaja i infrastrukture (MGSI),

e Razvojne agencije Srbije (RAS),

e Kancelarije za upravljanje javnim ulaganjima (PIMO),

e Stalne konferencije gradova i opstina (SKGO), i

e Delegacije Evropske unije (DEU).

41 Babusnica, Bela Palanka, Bojnik, Boljevac, Bor, Bosilegrad, Bujanovac, Vladi¢in Han, Vranje, Golubac, Dimitrovgrad, Doljevac, 2agubica,
Zitorada, Koceljeva, Kucevo, Lajkovac, Lebane, Leskovac, Majdanpek, Medveda, Merosina, Negotin, Novi Pazar, Petrovac na Mlavi, PoZarevac,
Presevo, Priboj, Prijepolje, Sjenica, Surdulica i Tutin

42U smislu ovog Zakona, nacionalno mesovitim LSU smatraju se one u kojima pripadnici jedne nacionalne manjine ¢ine vise od 5% od ukupnog
broja stanovnika ili svih nacionalnih manjina ¢ine vise od 10% od ukupnog broja stanovnika prema poslednjem popisu stanovnistva..

430vaj PDP je dostupan na: https://www.eupro.org.rs/ktext/javni-poziv-za-dostavljanje-predloga-projekata-za-jacanje-socijalne-kohezije-u-
multietnickim-opstinama

4483 0CDi20LSU

45 Samo opstine Merosina, Zitorada, Doljevac i Dimitrovgrad nisu poslale svoje predstavnike.

46 Opis poslova i zadataka Upravnog odbora Programa dostupan je Aneksu V, Prilog 5.1
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Ovim mehanizmom se promoviSe nacionalno ,vlasnistvo“ nad Programom i pruza mogucnost
relevantnim institucijama da rukovode njegovim sprovodenjem, prate napredak i doprinose
odlucivanju.

Odrzano je tri sastanka UOP: prvi sastanak UOP odrzan je 29. marta 2018, drugi 4. juna 2018. a treci
13. septembra 2018. Shodno Opisu poslova i zadataka UOP, svi dosadasnji sastanci odrzani su u
Beogradu.

EU PRO ulaZze napore u koordinaciju svojih aktivnosti sa relevantnim akterima i ostalim razvojnim
intervencijama. Program je ukljucio nacionalne institucije u odabir projekata i sproveo konsultacije o
odredenim projektima kako bi se izbeglo preklapanje. Uc¢es¢e MP, MGSI, PIMO i RAS u postupcima
evaluacije predloga projekata podnetih u okviru javnih poziva Programa takode je pokazatelj napora
na obezbedivanju koordinacije. Nacionalne institucije su konsultovane i u vezi sa javnim pozivima ¢ija
je izrada u toku. EU PRO je nastavio da ulaZze napore u koordinaciju svojih aktivnosti sa relevantnim
akterima i ostalim razvojnim intervencijama.

EU PRO ucestvuje u skupovima od znacaja za svoju oblast delovanja. Na primer, Program je
prisustvovao petom Forumu socijalnih inovacija, koji je organizovao Smart kolektiv, a na kojem je
stekao uvid u najnovije dogadaje u vezi sa druStvenim uticajem i preduzetnistvom, finansiranju,
medusektorskim partnerstvima i ostalim mehanizmima podrske socijalnom preduzetnistvu.

EU PRO je takode imao priliku da ucestvuje na konsultativnom sastanku Radne grupe za izradu
Akcionog plana za sprovodenje Strategije za socijalno ukljucivanje Roma i Romkinja za period od 2019.
do 2020. godine, koji su organizovali SIPRU i Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna
pitanja. Sastanak je bio uprilicen sa ciljem da se ¢uju predlozi relevantnih medunarodnih organizacija
vezani za izradu AP-a.

Pored toga, EU PRO je prisustvovao godisnjoj konferenciji lokalnih mehanizama za rodnu
ravnopravnost, koju su organizovali Koordinaciono telo za rodnu ravnopravnost Vlade RS i Agencija UN
za rodnu ravnopravnost i osnazivanje Zzena (UN Women). Na njoj su predstavljani rezultati evaluacije
sprovodenja Nacionalnog akcionog plana za rodnu ravnopravnost za period od 2016. do 2018. godine,
pregled postignuéa lokalnih mehanizama za rodnu ravnopravnost a u€esnici su razgovaralii o izazovima
u radu i predstavili primere dobre prakse.

Program je obezbedio nastavak saradnje sa relevantnim institucijama u vezi sa osmisljavanjem i
sprovodenjem aktivnosti usmerenih na jacanje socijalne kohezije. Uzeti su u obzir predlozi KLIMP, KT
za PreSevo, Bujanovac i Medvedu i MPNTR, koji su konsultovani tokom osmisljavanja aktivnosti. Pored
toga, nekoliko nacionalnih institucija je podrzalo promociju PDP za jacanje socijalne kohezije tako sto
su ga postavili na svojim internet stranicama, dok je KT ulozZilo dodatni napor i PDP prevelo na albanski
a potom i objavilo.

Svi relevantni akteri ukljuceni su u sprovodenje projekta ucenja srpskog kao nematernjeg jezika u
osnovnim Skolama u Bujanovcu i PreSevu: predstavnik KT ¢lan je projektnog tima koji je zaduZen za
pracenje sprovodenja projekta, sa kojim se odrzavaju redovni sastanci; MPNTR se o planiranim
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aktivnostima obavestava pre njihovog sprovodenja a informacije o aktivnostima se preko Ministarstva
prosleduju Skolama. Pored toga su organizovani i zajednicki sastanci sa direktorima Skola i
predstavnikom MPNTR kako bi se obezbedilo aktivho ucesée skola u projektu.

Program je takode obezbedio tesnu saradnju sa svim relevantnim institucijama na izradi PDP za MMP,
kao i sa drugim donatorskim organizacijama koje pruzaju podrsku MMP, kako bi se izbeglo preklapanje
i osigurala sinergija. Predstavnici Ministarstva privrede i Razvojne agencije Srbije aktivno su ucestvovali
u izradi PDP za MMP i u radu Komisije za evaluaciju predloga projekata u svojstvu posmatraca®’.
Program je, pored toga, organizovao redovne sastanke sa predstavnicima Projekta za konkurentnu
privredu koji je usredsreden na unapredenje konkurentnosti a koji finansira USAID.

Program, pored toga, koordinira svoje aktivnosti sa ostalim relevantnim projektima kojima upravlja
UNOPS. Najdelotvornija saradnja ostvarena je sa programom Swiss PRO, koji finansira Svajcarska
Vlada. Swiss PRO je tokom evaluacije predloga lokalnih infrastrukturnih projekata pruZio stru¢nu
podrsku u oceni elemenata dobrog upravljanja u prijavama. U skladu sa planiranom saradnjom, Swiss
PRO je takode zaduZen za koordinaciju aktivnosti u vezi sa dobrim upravljanjem (DU) u okviru
sprovodenja 37 lokalnih infrastrukturnih projekata kojima je odobrena bespovratna pomoé. Tim Swiss
PRO je za svaki projekat pripremio pregled preliminarnih DU intervencija, kao i predloge mogucih
lokalnih propisa koje bi trebalo saciniti ili unaprediti pre zvani¢nog usvajanja a u skladu sa osnovnim
nacelima DU. Kod sprovodenja sedam projekata ¢e akcenat biti na nacelu odgovornosti, kod njih deset
¢e se najveda paznja posvetiti nacelima nediskriminacije i/ili u¢eséa, dok ¢e kod sprovodenja 20
projekata naglasak biti na pitanjima energetske efikasnosti.

U septembru 2018. je organizovan koordinacioni sastanak sa predstavnicima projekata koje finansiraju
Svajcarska i Norveska radi razmene primera najbolje prakse i obezbedivanja koordinacije aktivnosti u
kojima moze doci do preklapanja pristupa ili korisnika.

Saglasno svom cilju da primenjuje najbolje prakse u oblasti raCunovodstva i finansijskog izvestavanja,
UNOPS, uklju€ujuci EU PRO, primenjuje Medunarodne racunovodstvene standarde za javni sektor
(International Public Sector Accounting Standards, IPSAS). Ovaj skup racunovodstvenih standarda
namenjen je subjektima iz javnog sektora Sirom sveta za sastavljanje finansijskih izvestaja.

Sva finansijska i administrativna evidencija EU PRO vodi se u skladu sa finansijskim pravilima i propisima
UNOPS. Uspostavljen je postupak za oslobadanje sredstava Programa od poreza, ¢ime je omogucéeno
placanje faktura bez PDV. Bankovni rac¢un Programa otvoren je preko Trezora, ¢ime su omogucéene
isplate preko rac¢una u lokalnoj banci.

EU PRO je uspostavio mehanizam za planiranje i pradenje pet nivoa budZeta Programa: budzZeta,
rashoda, opredeljenih sredstava, sredstava izdvojenih za aktivnosti koje UOP joS nije odobrio, i

47 Predstavnici MP i RAS prisustvovali su svim sastancima Komisije za evaluaciju predloga projekata podnetih u okviru PDP za MMP. Uz to,
predstavnici tih institucija su se u nekoliko navrata pridruZili timu EU PRO tokom terenskih poseta MMP, koje su bile sastavni deo postupka
odabira.
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sredstava izdvojenih za aktivnosti koje je UOP odobrio ali u pogledu kojih jos nisu sklopljeni sporazumi.
Zaposleni u Programu prate ove nivoe na dnevnoj, mesecnoj, kvartalnoj i godi$njoj osnovi.

Slede kljuéni finansijski pokazatelji*® za izve$tajni period:
e Prvatransa uiznosu od 12 miliona evra primljena je od DEU u decembru 2017.
e  Zaklju¢no sa 31. decembrom 2018. ukupno je utroseno 9.252.714.99 evra odnosno 37% ukupnog
budZeta Programa i 77% prve transe;

Program je u skladu sa utvrdenom sistematizacijom i planom zaposljavanja postupno tokom godine
zaposlio osnovni projektni tim, koji ¢ini jedan medunarodni i 19 lokalnih stru¢njaka. Program je pored
toga angazovao 20 stru¢njaka po pozivu, radi pruzanja konkretnih strucnih i/ili tehnickih usluga
Programu. Program je nastojao da obezbedi rodnu ravnopravnost tokom svih postupaka zaposljavanja i
uspeo je da ostvari rodnu ravnotezu zaposlenih lokalnih strucnjaka.

Ucinak zaposlenih u Programu kontinuirano se ocenjuje na osnovu jasnih individualnih SMART ciljeva,
koji predstavljaju pokazatelje kvaliteta rada na godiSnjem nivou.

UNOPS kontinuirano podrzava usavrSavanje zaposlenih u EU PRO tako Sto ulaze u obuku i aktivnosti
koje su narocito usredsredene na razvoj konkretnih vestina vezanih za upravljanje projektima, nabavke
i ljudske resurse, kao i na nacela rodne ravnopravnosti i ljudskih prava. Sledi kratak primer kurseva
obuke organizovanih tokom 2018. godine:

. Dva ¢lana tima su zavrsila obuku za osnovni ispit iz PRINCE2

. MenadzZerka Sektora za MSP i OPP zavrsila je program ,,Rukovodenje ljudima u UNOPS“ koji
za cilj ima jacanje kulture rukovodenja UNOPS i usavrSavanje vestina rukovodenja;

o Dva viSa menadzZera zavrsila su kurs , Etika i sprecavanje prevara u nabavkama®“;

. Osmoro zaposlenih u Programu zavrsilo je obavezne kurseve UNOPS , Etika i integritet” i
»Obaveze UN u oblasti ljudskih prava“

. Sestoro zaposlenih je zavriilo obuku ,Rodna ravnopravnost u odriivom upravljanju
projektima“

. Saradnica Programa za socijalnu koheziju je zavrsila kurs ,,Stilovi upravljanja“”

. Dvoje zaposlenih je zavrSilo obavezni kurs UNOPS ,Integracija nacela rodne
ravnopravnosti u infrastrukturu”

. Zamenik menadZera Programa je pohadao obuku u postupcima javnih nabavki

. Petoro zaposlenih je pohadalo obuku u intervjuisanju kandidata za posao koje je
usredsredeno na njihove kompetencije

48 Podaci u ovom lzvestaju pruzaju uvid u trendove troSenja dok ¢e konaéni finansijski podaci bice izloZeni u sertifikovanim finansijskim
izvestajima.

Ovaj Program finansira Evropska unija a sprovodi ga UNOPS u saradnji sa Vladom Republike Srbije.
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Uspostavljeni su logisticki aranZmani za Program. Kancelarije Operativnog centra UNOPS u RS (OCRS),
koje pomaZzu zaposlenima u Programu i obuhvataju kancelarije u NiSu, Novom Pazaru, Vranju i
Beogradu, u potpunosti su funkcionalne od prvog dana.

Uspostavljeni plan putovanja na nivou UNOPS kancelarije u Srbiji obuhvata sve projekte UNOPS u Srbiji,
te omogucuje planiranje, koordinaciju i pracenje svih putovanja. Program ima na raspolaganju vozni
park od 12 vozila radi sprovodenja svojih aktivnosti a ona su rasporedena u svim kancelarijama OCRS i
zadovoljavaju operativne potrebe. Saglasno planu, Program je tokom godine donirao tri vozilai umesto
njih kupio Cetiri nova vozila kako bi se obezbedio neometani kontinuitet prevoza. Vozila Programa su
ukupno presla 105.000 km, Sto je jednako dva i po puta oko sveta bez prekida.

Tokom izvesStajnog perioda nisu evidentirani nikakvi bezbednosni problemi ili pretnje po zaposlene u
EU PRO ili po sprovodenje aktivnosti.

e Kontakt osoba za bezbednost i Logisticka jedinica organizovali su brifinge o bezbednosti i
logistici za sve novozaposlene u okviru uvodnog brifing programa, sa posebnim naglaskom na
bezbednosti tokom putovanja, upravljanja vozilom i u kancelarijama;

e SluZbenici Odeljenja UN za sigurnost i bezbednost su u skladu sa svojim godisnjim planom obisli
sve kancelarije OCRS na terenu. Oni nisu utvrdili nikakve bezbednosne probleme i potvrdili su
da se standardi sigurnosti i bezbednosti postuju;

e Sprovedena su dva obavezna bezbednosna testa provere komunikacija putem SMS-a, na kojima
je procenat uspesnosti zaposlenih u Programu bio 100%. Zaposleni u kancelariji Programa u
NiSu su takode uspesno prosli dva testa iz upotrebe satelitskih telefona;

e Svi zaposleni su zavrsili obaveznu osnovnu i visu bezbednosnu obuku (BSITF i ASITF) i preduzeli
aktivne korake kako bi zavrsili i novu obaveznu obuku iz bezbednosti — BSAFE, koja ¢e zameniti
postojece dve. Bududi da je obuka BSAFE obavezna za sve zaposlene koji su poceli da rade pre
31. decembra 2018. godine, cilj je da je oni zavrse do 30. juna 2019.

Zaposleni u EU PRO imaju UNOPS e-mail naloge, kompletnu infrastrukturu za planiranje resursa
preduzeca (Enterprise Resource Planning, ERP) i pristup intranetu UNOPS, c¢ime je olakSana interna i
eksterna komunikacija. Sledi prikaz klju¢nih aktivnosti u oblasti IKT sprovedenih u izvestajnom periodu:

e Kupljeno je 24 novih laptop raunara i 14 monitora.

e Zaposleni u kancelariji UNOPS OCRS u Beogradu na raspolaganju imaju brzi internet
(50/50Mbps) dok ostale projektne kancelarije na raspolaganju imaju internet brzine 20/2
Mbps.

e Platforma Google G-Suite za koris¢enje cloud skladistenja i cloud aplikacija uvedena je u UNOPS
u novembru 2018. u skladu sa korporativnom strategijom. Shodno toj strategiji, korporativni
podaci OCRS UNOPS i EU PRO c¢e tokom 2019. biti preneti na cloud platformu, Sto ¢e znatno
povecati dostupnost i lakoéu upotrebe centralizovanih podataka iz dalekih lokacija.

Ovaj Program finansira Evropska unija a sprovodi ga UNOPS u saradnji sa Vladom Republike Srbije.
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Korisnicima se stalno pruZa mogucnost da kreiraju zajednicke drajvove i kontroliSu prava
pristupa korisnika na nivou projekta. Ocekuje se da ce elektronska posta u prvoj polovini 2019.
godine biti prebacena na platformu Google G-Suite.

e U oktobru2018. je angaZovan asistent za IKT po pozivu koji ¢e pruzati bekap podrsku kancelariji
u Beogradu.

e Clanovi tima EU PRO koriste usluge operatera mobilne telefonije TELEKOM SRBIJA AD u skladu
sa vazecim ugovorom koji je zaklju¢en sa UNOPS Srbijom pocetkom aprila 2015. godine.

e Ukupno je nabavljeno 23 nova mobilna telefona.

¢ Nova internet stranica projekta https://eupro.org.rs je aktivna. Registracija domena i usluge
veb-hostinga su rezervisane do januara 2023. godine.

e Zaposleni u Programu koriste 23 aktivna e-mail naloga kao i jedan genericki nalog i dve
distribucione liste.

Sva projektna imovina i inventar prebaceni su sa programa Evropski PROGRES na projekat EU PRO. Tri
vozila su donirana nakon kupovine &etiri nova vozila (Skoda OCTAVIA) za potrebe programa.

e Jedno polovno vozilo PEUGEOT 301 je prebadeno sa trenutno obustavljenog Projekta
zajednickih prelaza (Common Crossing Project, CCP) na program EU PRO.

e Jedno polovno vozilo HONDA CRV je prebaceno sa okoncanog projekta EU Podrska obnovi
puteva na program EU PRO.

e Tri polovna projektna vozila, Skoda YETI, su donirana projektnim partnerima (UdruZenju Zena
»LuZnicke rukotvorine” iz Babusnice, NVO SandZackom odboru za zastitu ljudskih prava i
sloboda iz Novog Pazara, i UdruzZenju distrofi¢ara Jablanickog okruga iz Leskovca). Sve tri NVO
su iskazale ogromnu zahvalnost za donirana vozila, koja su im u velikoj meri olaksala
sprovodenje aktivnosti.

Postupci nabavki sprovedeni tokom 2018. godine u potpunosti su podrzali sve aktivnosti u vezi sa
ostvarivanjem rezultata Programa. Organizovano je vise od 30 informativnih sesija u cilju podrske svim
aktivnostima u vezi sa unapredenjem MMP i uslova poslovanja, konkretnim infrastrukturnim
investicijama i socijalnom kohezijom. Organizovane su dve informativne sesije o Programu EU PRO,
osam informativnih sesija za Sektor za infrastrukturu EU PRO, deset informativnih sesija za MMP koja
su usla u uziizbor, Sest informativnih sesija na kojima je promovisan PDP za jacanje socijalne kohezije,
jedan orijentacioni sastanak za RRA, kao i informativne sesije o PDP za GIS i osnovni kursevi obuke u
koriséenju GIS.

Sprovedena je 31 nabavka robe i usluga za Program u vrednosti manjoj od 5.000 USD, kao i 34 nabavke
robe i usluga srednje i velike vrednosti, poput usluge pruzanja pomodi nastavnicima srpskog jezika u
osnovnim Skolama u Bujanovcu i PreSevu i nabavke IKT opreme za rezervni sistem za elektronsko izdavanje
gradevinskih dozvola.

Ovaj Program finansira Evropska unija a sprovodi ga UNOPS u saradnji sa Vladom Republike Srbije.
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Svi postupci nabavki sprovedeni su u skladu sa politikom nabavki UNOPS* kojom se obezbeduje
postovanje sledec¢ih osnovnih nacela nabavki: najbolji kvalitet po prihvatljivoj ceni; pravicnost,
integritet i transparentnost; delotvorna konkurencija; i najbolji interes UNOPS i njenih partnera.

EU PRO prvenstveno primenjuje metodologiju bespovratne pomoci kojom se primaocima sredstava
obezbeduje ,vlasnistvo” nad projektima, dok Program prati njihovo sprovodenje i nastupa u ulozi
savetodavca. Stoga metodologija bespovratne pomoci predstavlja vazan mehanizam za jacanje
kapaciteta i doprinosi odrzivosti. Program je tokom prve godine rada sproveo transparentne postupke
izbora primalaca bespovratne pomoci i zakljucio:

e Devetnaest sporazuma o bespovratnoj pomodi za izradu planova detaljne regulacije

e Dvanaest sporazuma o bespovratnoj pomoci za izradu izvodackih projekata za ekonomsku
infrastrukturu

e Devet sporazuma o bespovratnoj pomodi za sprovodenje projekata ekonomske infrastrukture

e Trideset i sedam sporazuma o bespovratnoj pomoci za projekte lokalne infrastrukture.

EU PRO ima ugovornu obavezu da sacini Uvodni a potom kvartalne, godiSnje i Zavrsni izvesStaj. Uvodni
izve$taj® je obuhvatio period od prvog dana sprovodenja Programa, 1. januara 2018, do 30. aprila
2018. U njemu je potvrden znacaj Programa i podrobno je opisana upravljacka struktura, a pruzene su
i najnovije informacije o aktivnostima i revidiranim planovima.

Dva kvartalna izvestaja sacinjena su za period koji je usledio nakon pocetka sprovodenja Programa.
Svaki od njih sacinjen je u roku od deset radnih dana nakon okoncanja izvestajnog perioda a UOP ih je
oba jednoglasno usvojio. Ovi su izvestaji predstavljeni klju¢nim korisnicima na sastancima UOP i javho
su dostupni na internet stranici EU PRO.>! Prvi Kvartalni izve$taj obuhvatio je period od 1. maja do 31.
jula 2018. Drugi Kvartalni izvestaj je obuhvatio dvomesecni period, od 1. avgusta do 30. septembra
2018, a u cilju usaglasavanja izvestajnih perioda sa kalendarskom godinom. U kvartalnim izvestajima
je dat pregled napretka i rezultata, najnovijih informacija o pitanjima upravljanja, prikaz rizika i
problema, pitanja kvaliteta i odrZivosti, uvid u klju¢ne meduciljeve koje treba ostvariti tokom narednog
izveStajnog perioda i informacije o naucenim lekcijama.

Ovo je prvi Godisnji izvestaj i njime je obuhvacen period od 1. januara do 31. decembra 2018. lzvestaj
ima istu strukturu kao i kvartalni izvestaji, ali sadrzi niz aneksa u kojima se pruZa dublji uvid u rad
Programa i revidirani opsti Plan rada.

49 UNOPS je 2011. godine dobio korporativni sertifikat Ovlas¢enog instituta za nabavke i snabdevanje nabavke (engl.
Chartered Institute of Procurement and Supply, CIPS), kojim se potvrduje izvrsnost politike, postupaka i prakse nabavki. CIPS
je takode nakon Pregleda odrzivosti nabavki dodelio UNOPS zlatnu nagradu.

50 Vidi Uvodni izvestaj EU PRO, dostupan na: https://eupro.org.rs/uploads/files/30-890-

epr_inceptionreport_f 110618_srb.pdf

51 Vidi kvartalne izvesStaje EU PRO, dostupne na: https://eupro.org.rs/biblioteka/kvartalni-izvestaji

Ovaj Program finansira Evropska unija a sprovodi ga UNOPS u saradnji sa Vladom Republike Srbije.
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Zaposleni u EU PRO sacinjavaju mesecne izvestaje i nedeljne preglede najnovijih dogadaja. Program
takode priprema mesecne izvestaje za UNOPS u Srbiji i, premda po ugovoru nije u obavezi da to Cini,
moze da ih dostavlja MEI i donatoru na njihov zahtev.

Rizici i problemi

U skladu sa Strategijom upravljanja rizikom zasnovanoj na projektnoj upravljackoj strukturi UNOPS>?,
EU PRO utvrduje i procenjuje rizike a potom planira i sprovodi odgovore na njih. U ovom odeljku je dat
uvid u kljuéne rizike i probleme utvrdene tokom prve godine sprovodenja Programa.

Kako bi se smanijila opasnost da manje razvijene opstine ne budu u stanju da se nadmecu sa vecim LSU
za sredstva, Program je ukljucio ,,bonus” poene za opstine na nizem nivou razvoja. Napori uloZeni u
obezbedivanje transparentnosti PDP i kriterijuma za evaluaciju, su, izmedu ostalih, obuhvatili dobro
promovisane informativne sesije i poziv resornim nacionalnim institucijama da ucestvuju u evaluaciji
prijava u ulozi posmatraca.

Procenjeno je da bi nedostatak organizacija koje ispunjavaju konkretne uslove tendera za projekat
ucenja jezika mogao za posledicu imati nedovoljan broj valjanih ponuda i moguée ponavljanje
postupka. Kako bi izbegao ovaj potencijalni rizik, Program je uloZio dodatne napore kako bi
identifikovao sve organizacije koje ispunjavaju uslove i ohrabrio ih da se prijave. Dodeljivanje
bespovratne pomoci odgovarajuéoj drzavnoj ustanovi bilo je razmatrano kao alternativno resenje.

EU PRO tesno koordinira svoje aktivnosti sa ostalim projektima UNOPS i pruza kontinuiranu
konsultantsku podrsku potencijalnim podnosiocima prijava kako bi se izbeglo preklapanje i eliminisala
opasnost od eventualno malog odziva usled preopterecenosti ciljnih grupa (LSU i/ili OCD).

Kako bi se izbegao reputacioni rizik koji bi bio prouzrokovan manjim brojem podnosilaca prijava koji su
prosli u drugu fazu PDP za nabavku opreme i pruzanje usluga MMP, buduci da viSe od 250 podnosilaca
nije dobilo podrSsku da podnese potpune predloge projekata, Program akcenat stavlja na
transparentnost postupka odabira i pruza podrobne informacije svim zainteresovanim podnosiocima
prijava. Takode je razvijen sistem za evaluaciju prijava za bespovratnu pomo¢, koji obuhvata veci broj
¢lanova komisija koji evaluiraju prijave kako bi se izbegla ,,uska grla“ u sprovodenju.

Kao S$to niska stopa uspesnih novih preduzeca dokazuje, postoji mogucnost da MMP kojima su
odobrena sredstva ne uspeju da sprovedu projekte iz razloga koji nisu u vezi sa ulaganjem koje je
Program podrzao. Kako bi ublaZio ovaj rizik, EU PRO je uveo rigorozni sistem tehnicke evaluacije koji je
usredsreden na kvalitet, Sto za posledicu ima manji broj dodeljenih grantova.

52 UNOPS je 2018. objavio Priru¢nik o upravljanju projektima (PUP), u kojem su navedeni minimalni obavezni zahtevi vezani za upravljanje
projektima, a koji od 1. januara 2019. vazZe u pogledu celokupnog trenutnog i buduceg angazovanja UNOPS

Ovaj Program finansira Evropska unija a sprovodi ga UNOPS u saradnji sa Vladom Republike Srbije.
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Kvalitet

Pristup Programa kvalitetu ureden je Strategijom o upravljanju kvalitetom usvojenom u aprilu 2018.
godine. U Strategiji su propisani postupci upravljanja kvalitetom koje treba primenjivati prilikom
planiranja, kontrole i osiguranja kvaliteta. U njoj su takode utvrdene obaveze zaposlenih u vezi sa
ostvarenjem potrebnih nivoa kvaliteta tokom sprovodenja Programa, kao i zahtevi u vezi sa
izvesStavanjem, kvalitetnom evidencijom i odredivanjem trenutka za sprovodenje klju¢nih aktivnosti u
vezi sa kvalitetom.

Globalna metodologija upravljanja projektima UNOPS je u skladu sa PRINCE2 Sto znadi da kvalitet
predstavlja jednu od klju¢nih tema za menadZment. Na primer, Mehanizam za osiguranje kvaliteta
jedna je od obaveznih globalnih alatki UNOPS, a njime se prikupljaju informacije o klju¢nim aspektima
sprovodenja projekata na kvartalnom nivou i osigurava njihovo sprovodenje na nacin koji doprinosi
ostvarenju ciljeva. Kada to nije slucaj, ovim mehanizmom se pokrece utvrdivanje korektivnih mera.

Pracenje i evaluacija kvaliteta sastavni su deo sprovodenja aktivnosti Programa i podrazumevaju
kontinuirano prikupljanje i evaluaciju povratnih informacija od zainteresovanih strana i korisnika
Programa. Slede primeri koji dokazuju osiguranje kvaliteta intervencija Programa.

Informativnim sesijama o PDP za podrsku MMP, koje su odrZane u junu 2018, prisustvovao je 651
ucesnik (198 Zena i 453 muskarca), Sto ukazuje na kvalitet promotivne kampanje sprovedene za ovaj
PDP. Sesije su pozitivho ocenjene - 96% ucesnika je navelo da dovoljno ili u potpunosti shvata uslove
PDP.>3 Pet radionica®* organizovanih radi podrske postupku podnosenja potpunih prijava u septembru
2018, prisustvovalo je 284 ucesnika (90 (32%) Zena i 194 (68%) muskraca), koji su predstavljali 186
preduzeca, deset regionalnih razvojnih agencija (RRA) i Razvojnu agenciju Srbije (RAS).5> Ucesnici su
pozitivno ocenili radionice— njih 96% ih je okvalifikovalo kao korisne ili veoma korisne.

Istrazivanje kapaciteta i razvojnih potreba LSU®, koje je sprovedeno tokom Uvodne faze Programa,
potvrdilo je znacaj intervencije EU PRO, bududi da je u lokalnim zajednicama utvrden Sirok spektar
potreba koje se podudaraju sa aktivnostima EU PRO, ukljucujuéi potrebu za ulaganjem u javnu
infrastrukturu, olakSavanjem investicija, rastom MMP, pruzanjem pomoci u oblasti socijalne zastite,
itd.

Informativne sesije posveéene PDP za mikro i mala preduzeca, pet PDP u vezi sa infrastrukturom i PDP
za jacanje socijalne kohezije evaluirane su na osnovu povratnih informacija od ucesnika. Rezultati
evaluacija potvrdili su znacajno interesovanje za sesije i PDP, njihovu delotvornost i relevantnost
pruzenih informacija.

Program Ce sprovesti razne provere kvaliteta u vezi sa projektima koje planira da podrzi. Kako bi se
obezbedila realizacija o¢ekivanih rezultata, Program ce redovno pratiti i nadzirati sprovodenje svih
projekata kojima je dodeljena bespovratna pomo¢ putem stalne komunikacije sa primaocima,

53 |zvestaj o informativnim sesijama o konceptima u okviru PDP za MMP dostupan je u Aneksu |, Prilog 1.

54 Radionice su odrzane u NiSu i Vrnjackoj Banji od 19. do 26. septembra 2018.

55 |zvestaj o informativnim sesijama o potpunim predlozima projekata u okviru druge faze PDP za MMP dostupan je u Aneksu |, Prilog 1.2
%6 Prikaz rezultata IstraZivanja o kapacitetima i razvojnim potrebama LSU dostupan je u Aneksu V, Prilog 5.2
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vr$enjem poseta terenu i inspekcija lokacija i finansijske i administrativne kontrole, a po potrebi ¢e im
pruZati i tehnicke savete. Program ce preduzeti odgovarajuce korake u slucaju da utvrdi probleme.

Program je uspostavio zahteve u vezi sa kvalitetom aktivnosti u okviru infrastrukturnih projekata
kojima je dodeljena bespovratna pomoc i sa njenim primaocima ostvario zajednicki dogovor o
metodologiji sprovodenja, uslovima u vezi sa zdravljem i bezbednoséu, kao i o izveStavanju i
finansijskom upravljanju dodeljenim sredstvima. Akcioni planovi za sprovodenje projekata kojima je
dodeljena bespovratna pomo¢ obuhvataju meduciljeve kontrole kvaliteta a menadzeri i timovi koji te
projekte sprovode su svesni svojih obaveza.

Odrzivost

U nastojanju da unapredi rodnu ravnopravnost u projektima, uspostavi rodno osetljive indikatore za
pracenjeiizvestavanje, kao i da, kad god je to moguce, sprovodi aktivnosti kojima se jaca svest o rodnoj
ravnopravnosti, Program je u maju 2018. usvojio Akcioni plan za rodnu ravnopravnost EU PRO
(APRR)>?, koji predstavlja okvir za sistematsko resavanje problema u vezi sa rodnom ravnopravnoséu
od strane Programa. Opste uzev, APRR je sacinjen sa ciljem unapredenja rodne ravnopravnosti u
projektima, uspostavljanja praéenja, evaluacije i izveStavanja o rodno osetljivim indikatorima, jac¢anja
svesti o pitanjima rodne ravnopravnosti svih zainteresovanih strana i obezbedivanja rodne ravnoteze
zaposlenih. Sprovodenje APRR je napredovalo. Pitanja rodne ravnopravnosti integrisana su u
kriterijume u svim objavljenim PDP. Dodatni poeni se dodeljuju predlozima projekata koji doprinose
rodnoj ravnopravnosti. Pored toga, rodni aspekt je sastavni deo politike komunikacije EU PRO kojom
se doprinosi unapredenju rodne ravnopravnosti kako na unutrasnjem tako i na spoljnom planu. U
saradnji sa programom Swiss PRO, EU PRO trenutno radi sa Sektorom za infrastrukturu na jac¢anju
komponenata rodne ravnopravnosti u najmanje Cetiri odabrana infrastrukturna projekta.

Sve aktivnosti Programa su u skladu sa nacionalnim politikama i strategijama i doprinose njihovoj
odrzivosti, a faktori koji doprinose odrzivosti sastavni su deo kriterijuma za odabir projekata.

Na primer, u okviru PDP za MMP, odrzivost se ocenjuje na osnovu sposobnosti podnosioca da koristi i
odrZava opremu i ostvari zadate ciljeve u postprojektnom periodu. Konkretno, 10% svih poena prilikom
evaluacije potpunih predloga projekata dodeljuje se na osnovu ocene tehnicke stru¢nosti podnosioca
prijave da odrzava i koristi opremu, njegovih finansijskih kapaciteta da odrZzava opremu i pokriva ostale
troskove njene upotrebe i uticaja na Zivotnu sredinu. Pored toga, odrZivost aktivnosti se obezbeduje
posredstvom obaveznog minimalnog udela sufinansiranja, koji iznosi od 20% za preduzeca koja
podnose predloge projekata u okviru Partije 1 (preduzeca formirana 2016. i 2017. godine) do 30% za
preduzeca koja podnose predloge projekata u okviru Partije 2 (preduzeéa formirana 2013, 2014.i 2015.
godine).

Aktivnosti projektovanja i rekonstrukcije u skladu su sa nacelima zastite Zivotne sredine, energetske
efikasnosti i lokalnog odrzivog razvoja. Preovladujuéa upotreba lokalnih prirodnih materijala za
izgradnju i rekonstrukciju socijalne i ekonomske infrastrukture sveS¢e na najmanju meru negativni
uticaj na ekosisteme i zajednice, te ¢e doprineti ekoloskoj odrzivosti. Pored toga, u aktivnostima ¢e biti

57 Akcioni plan rodne ravnopravnosti dostupan je u Aneksu V, Prilog 5.3
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posvecena paznja rodnoj ravnopravnosti, socijalnoj inkluziji i dobrom upravljanju, kao transverzalnim
temama. Sa korisnicima i zainteresovanim stranama u 37 LSU kojima su odobrena bespovratna
sredstva za projekte lokalne infrastrukture ¢e se razgovarati o predlozima lokalnih propisa koje bi
trebalo unaprediti ili usvojiti. Kod sprovodenja sedam projekata ce akcenat biti na nacelu
odgovornosti, kod njih deset ¢e naglasak biti na nacelima nediskriminacije i/ili u¢eséa, dok ¢e kod
sprovodenja 20 projekata paZnja biti posveéena pitanjima energetske efikasnosti i ekoloske koristi.

Kljucni kriterijumi javnih poziva za infrastrukturne projekte su obuhvatali finansijsku, institucionalnu i
ekolosku odrZivost projekata. Sve aktivnosti u okviru projekata kojima je odobrena bespovratna pomoc¢
sprovodice se u skladu sa nacionalnim zakonodavstvom, ¢ime se obezbeduje nacionalno ,vlasnistvo”
nad njima.

OdrZivost predstavlja jedan od kriterijuma za odabir projekata kojima ce biti odobrena podrska u okviru
PDP za jaCanje socijalne kohezije. Ona se procenjuje na osnovu kapaciteta podnosioca predloga
projekta da obezbedi finansijski i institucionalni kontinuitet predloZene aktivnosti nakon okoncanja
projekta i njegove sposobnosti da obezbedi vidljivost na nivou politike. Stavise, PDP je sacinjen u skladu
sa relevantnim politikama i strategijama, i u njemu je propisano da predlozi projekata moraju biti u
skladu sa zakonom. Njime se predvida podrska projektima sa snaznom socijalnom dimenzijom, bududi
da je usredsreden na isklju¢ene grupe koje zive u multietni¢kim sredinama. Pored toga, oCekuje se ée
zahvaljujuci ovim projektima biti otvorena nova radna mesta za marginalizovane i ugrozene grupe i da
¢e oni doprineti njihovom drustveno-ekonomskom osnazivanju u duzem roku.

Naucene lekcije

Budu¢i da je podrska preduzedima predstavljala najizazovniju aktivnost tokom prve godine
sprovodenja Programa, on je svoje postupke i procese prilagodio kako bi olakSao postupak prikupljanja
najveceg broja prijava do sada, a rizike sveo na najmanju mogucu meru. Takode je testirao revidirani
pristup i potvrdio njegovu valjanost. Nauceno je nekoliko lekcija:

Uvedena je onlajn registracija u¢esnika u informativnim sesijama, koja se pokazala veoma korisnom,
jer je doprinela ne samo tacnijoj proceni broja ucesnika, vec i stvaranju baze podataka koja ¢e sluZiti
kao bududi kanal komunikacija. Sistem se, medutim, moZe poboljsati, tako Sto ¢e se uvesti vremenski
»2tampon” izmedu roka za prijavljivanje za informativnu sesiju i same sesije, buduéi da je veliki broj
ucesnika potvrdio dolazak na sam dan odrZavanja sesije.

Dvofazni postupak evaluacije predloga projekata primenjen u pogledu PDP za MMP pokazao se
delotvornim kada je re¢ o pozivima gde se oéekuje veliki odziv. Stavide, podela obaveza izmedu deset
¢lanova Komisije za evaluaciju, po kojoj svaku prijavu razmatra po troje ¢lanova, znacajno je skratila
vreme potrebno za evaluaciju.

Kanali komunikacije sa potencijalnim podnosiocima prijava mogu se unaprediti pojednostavljivanjem
dodeljenih e-mail naloga (trenutno rsoc.clarifications@unops.org) na recimo pitanja@unops.org i
redovnim azuriranjem veb stranice Pitanja i odgovori na internet stranici Programa. Program je, pored
toga, postavio video materijale snimljene tokom informativnih sesija kako bi omogucio jednak pristup
ciljne publike informacijama.

Slicno tome, na nivou celog Programa bi se mogao unaprediti postupak za javne pozive, tako Sto e se
kreirati poseban e-mail nalog za svaki PDP. Trenutno se jedan e-mail nalog koristi za sve javne pozive
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UNOPS. Ovim bi se pojednostavilo i ubrzalo administrativno razmatranje prijava, narocito u
slucajevima kada je u isto vreme objavljeno vise od jednog PDP.

Komunikacija i vidljivost

Nakon izrade i odobrenja vizuelnog identiteta EU PRO, sacinjena je Strategija komunikacije Programa
koju su odobrili Delegacija Evropske unije i Ministarstvo za evropske integracije. Sa¢injena su obrasci
svih kancelarijskih i promotivnih materijala EU PRO, a promotivni materijal je proizvoden tokom cele
godine.

Sacinjene Smernice za komunikaciju i vidljivost (SKV) predstavljaju skup standarda kojih treba da se
pridrzavaju nosioci projekata kojima je EU PRO odobrio sredstva kako bi se uredila i obezbedila
vidljivost Evropske unije u svakom pojedinacnom projektu. One su blagovremeno razdeljene spoljnim
partnerima, kao i interno, zaposlenima u Programu, u cilju pracenja. Do kraja 2018. je 40 od 52 opstine
kojima su odobrena sredstva postavile logo EU PRO na svojim internet stranicama. Shodno SKV,
partneri u fazi pre sprovodenja Programa mogu samo da koriste veb banere (engl. banner) na svojim
internet stranicama.

EU PRO je sacinio upitnik sa 26 pitanja za sprovodenje Ankete javnog mnjenja o evropskim
integracijama u opstinama u Podruéju odgovornosti Programa EU PRO preko platforme Survey
Monkey kako bi stekao uvid u znanje i stavove gradana koji Zive u podrucju obuhvaéenom Programom
o podrsci EU razvoju Srbije i postupku evropskih integracija uopste. Statisticki rezultati izvedeni na
osnovu 766 odgovora prikupljenih od gradana u 95 opstina obuhvacenih Programom izmedu ostalog
ukazuju na to da oni ocenjuju lokalni i regionalni razvoj kao reformu koja najpozitivnije uti¢e na
svakodnevni Zivot, kao i da smatraju da sektori ekologije i infrastrukture najvise dobijaju od pristupanja
EU.

Kontinuitet programa i intenzivne aktivnosti na ja¢anju njihove vidljivosti tokom poslednje decenije su
uocljivi, bududi da je 93% ispitanika Culo za projekte koje EU finansira u Srbiji i smatra da njihovi
rezultati doprinose poboljSanju standarda Zivota gradana Srbije. Infrastrukturni projekti, narocito oni
u vezi sa obrazovnim i zdravstvenim objektima, putevima i komunalnom infrastrukturom, ocenjeni su
kao najkorisniji. Ispitanici EU vide kao najizdasnijeg donatora, a EU PRO, Evropski PROGRES i EU
PROGRES su pomenuti u 14% odgovora. Slicno tome, vizuelne identitete EU PRO, Evropskog PROGRES-
a i EU PROGRES-a je prepoznalo 323 (74%), odnosno 316 (72%) odnosno 284 (65%) ispitanika, koji su
imali prilike da biraju izmedu njih 437%%,

Pet dogadaja na visokom nivou odrzano je tokom 2018, pri cemu je u njih cetiri uestvovala DEU —
Prvi dogadaj bio je posvecen promociji EU PRO i obuhvatao je Sajam projekata EU i rucak ambasadora
koji su organizovani u Arandelovcu 22. maja. Ovom je skupu prisustvovalo skoro 400 zvanica,
ukljuéujuci ministarku za evropske integracije, Sefa Delegacije Evropske unije u Srbiji, predstavnike 15
drzava c¢lanica EU, od cega 10 ambasadora, predstavnike lokalnih samouprava, ukljucuju¢i 17
predsednika opstina/gradonacelnika, predstavnike regionalnih razvojnih agencija, Stalne konferencije
gradova i opStina i ostalih projekata u Srbiji koje finansira EU. Pored toga, DEU je 21.i 22. juna posetila

58 Rezultati istraZivanja su dostupni u Aneksu IV, Prilog 4.2
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Novi Pazar i Sjenicu, dok je ambasador EU 14. novembra 2018. u Kragujevcu ucestvovao u svecanoj
dodeli sertifikata nosiocima 40 projekata usmerenih na unapredenje poslovnog ambijenta, na kojoj se
okupilo 32 predstavnika lokalnih samouprava (od njih 34 kojima su dodeljena sredstva), ukljucujuci 12
predsednika opstine/gradonacelnika i direktore sedam regionalnih razvojnih agencija. Sef Drugog
sektora operacija DEU je 16. oktobra 2018. posetio Lebane i Centar za hemodijalizu, koji je finansiran
posredstvom prethodnog programa, Evropskog PROGRES-a. Konac¢no, u Kraljevu je 18. decembra
2018. organizovana dodela nagrada pobednicima likovnog konkursa za kalendar, kojoj su prisustvovali
predstavnici DEU i MEIl. Pored toga, u Beogradu su 29. marta, 4. juna i 13. septembra 2018.
organizovana tri sastanka Upravnog odbora Programa.

Dvanaest brifing izveStaja i tri pregleda projekata je pripremljeno na zahtev Delegacije Evropske unije
(DEU) i Ministarstva za evropske integracije (MEI) u razne svrhe*.

Veliki su napori uloZeni u promovisanje poziva za dostavljanje predloga projekata orijentisanih na javnost,
konkretno, Javnog poziva za podnosenje predloga projekata za nabavku opreme i uvodenje usluga za
preduzetnike, mikro i mala preduzeca iJavnog poziva za dostavljanje predloga projekata za jaCanje socijalne
kohezije u multietni¢kim opstinama. Ovi su napori obuhvatali razvoj vizuelnih identiteta, kampanju na
drustvenim medijima, medijsku podrsku i izradu Stampanog materijala.

Kampanja kojom se podrzava rad Sektora za unapredenje konkurentnosti preduzec¢a obuhvatala je
izradu vizuelnog identiteta (,,Enko i Oli“) a potom i proizvodnju audio/video, veb i stampanog sadrzaja
i njegovu distribuciju posredstvom kampanja u socijalnim i tradicionalnim medijima. Odabir svih
placenih promotivnih intervencija bio je zasnovan na podacima o komunikacijskom plasmanu
sakupljenim preko onlajn ankete, evaluacionih listova sa informativnih sesija i u kasnijoj fazi PDP, na
osnovu kojih je Sektor utvrdio potrebu za veéim brojem informacija u Valjevu, Pirotu, KnjaZzevcu, PoZarevcu
i Cacku. U promotivne svrhe je od$tampano i distribuirano 1.300 postera i 12.000 brosura, dok su
elektronske verzije materijala razdeljene posredstvom razlicitih baza podataka, ukljucujuci bazu kontakata
biltena Evropskog PROGRES-a i bazu podataka medija, koje sadrZe oko 1.000 relevantnih e-mail adresa.

Svaka od 14 informativnih sesija koju je organizovao Sektor bila je najavljena i medijski pokrivena $to je za
rezultat imalo objavljivanje 267 medijskih priloga. Promotivni dogadaj Programa i poseta Sefa DEU Novom
Pazaru i Sjenici takode su iskoriséeni za promociju PDP, Sto je za rezultat imalo objavljivanje ukupno 400
pozitivnih medijskih priloga na tu temu. Pored lokalnih i regionalnih medija, zamenik menadzera Programa
i menadzerka Sektora za MMP i OPP promovisali su PDP na nacionalnoj Radio-televiziji Srbije, Radio
Beogradu i Radio S2.

Glavna promocija poziva sprovedena je posredstvom dvostruke plaéene medijske kampanje. Pladena
kampanja na drustvenim medijima putem Fejsbuka i Instagrama bila je namenjena relevantnoj ciljnoj
publici u 99 opStina obuhvaéenih Programom i podrazumevala je postavljanje tri razli¢ita oglasa kojima su
blagovremeno promovisane informativne sesije, Sto je za rezultat imalo skoro 500.000 pojavljivanja na
njuzfidovima (eng. newsfeed) ciljnih grupa, 14.000 klikova na objave i blizu 10.000 direktnih pozitivnih
reakcija - deljenja, komentara i lajkova. Shodno tome, neposredan medijski plasman poceo je postavljanjem
veb-banera na istaknuto mesto na portalu Blic.rs, od 31. maja do 14. juna, i na portalima eKapija.com,
Bizlife.rs, JuZnevesti.com i Kolubarske.rs od 15. do 27. juna. Na osnovu dostupnih podataka, medijski
plasman na Cetiri potonja portala imao je za posledicu ukupno 410.879 utisaka i 400 klikova na objave.

59 Pregled komunikacionih aktivnosti dostupan je u Aneksu 1V, Prilog 4.1
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TV spot je emitovan 196 puta na sedam TV stanica od 18. do 24. juna, dok je radio spot emitovan 484
puta, Cetiri puta dnevno na Radiju S2 i Naxi Nacionalu, stanicama sa nacionalnom pokrivenoséu, kao i
na 15 regionalnih radio stanica, ukljucujuéi novopazarski Radio Sto Plus, poZarevacki Radio Boom 93 i
uzicki Radio Luna.

Razvijen je i vizuelni identitet za Javni poziv za dostavljanje predloga projekata za jacanje socijalne
kohezije u multietnickim opstinama, koji je promovisan posredstvom Stampanog materijala (500
broSura i 50 postera), drustvenih medija i 71 medijskog priloga u kojima je najavljen poziv i Sest
informativnih sesija koje su usledile.

Likovni konkurs za kalendar EU PRO-a, u okviru kojeg su srednjoskolci iz 99 gradova i opstina pozvani
da podnesu svoje radove na temu ,Cime ¢emo obogatiti EU?“, bio je otvoren do 15. novembra.
Promotivna kampanja konkursa na Fejsbuku je odobrena 19. oktobra i od tada ju je videlo 109.049
ljudi a izazvala je 668.318 reakcija. Pored toga, svih 259 skola u podrucju obuhvaéenom Programom je
o konkursu obavesteno elektronskom i obi¢nom postom, kao i preko Ministarstva prosvete i mreze
Nacionalnog saveta za mlade. MElI je distribuiralo promotivni poster o konkursu tokom Skolskog dana
Sajma knjiga u Beogradu 2018. godine. Primljeno je ukupno 230 radova iz 60 Skola u 41 opstini. Ucesce
je povecano za 150 odsto u odnosu na prethodni konkurs koji je organizovao Evropski PROGRES, kao
Sto se i ocekivalo bududi da ja ovim Programom obuhvaceno vise LSU. Dvadeset radova je doslo iz
novih opstina. Dvanaest radova koji su pobedili, a koji su odabrani putem onlajn glasanja Zirija koji su
Cinili predstavnici MEI, DEU, EU PRO, dizajner i fotograf, krase kalendar EU PRO za 2019. godinu, koji
je odstampan u 2.000 primeraka i distribuiran partnerima i korisnicima Sirom Podrucja odgovornosti.
Svecanost na kojoj su pobednicima urucene nagrade odriana je u Kraljevu 18. decembra a
prisustvovalo joj je viSe od 60 zvanica, ukljucujuci vise od 50 ucenika i predstavnika DEU i MEI.

Izrada i objavljivanje Sest pregleda rezultata javnih poziva doprineli su transparentnosti svih
postupaka odabira prijavljenih predloga projekata.

Pored toga, svi rezultati aktivnosti su promovisani preko drustvenih i tradicionalnih medija. Objavljeno
je 17 saopstenja za Stampu i devet najava, Sto je rezultiralo objavljivanjem 1.832 medijskih priloga. S
obzirom na broj projekata i koli¢inu sredstava dodeljenih za njihovu realizaciju, daleko najveéi broj
medijskih priloga, konkretno njih 690, odnosilo se na podrsku infrastrukturi i projekte odobrene u
okviru Cetiri javna poziva. Kao i uvek, najveée interesovanje su izazvale poseta Sefa DEU podrucju
obuhvac¢enom Programom i dogadaji na visokom nivou, koji su rezultirali u objavljivanju 400 medijskih
priloga, a isto toliko medijskih priloga (400) odnosilo se na PDP za nabavku opreme i pruzanje usluga
MMP.

Od ukupno 1.832 pozitivnih medijskih priloga, njih 657 (36%) objavljeno je u medijima sa nacionalnom
pokriveno$¢u dok su saopstenja za Stampu Programa u celini preneta u skoro polovini objavljenih
priloga (njih 45%).

Pored toga, organizovano je pet medijskih intervjua, pri ¢emu je njih Cetiri emitovano na TV i radio
stanicama sa nacionalnom pokrivenoscu, konkretno na Radio Televiziji Srbije, Radio Beogradu i Radio
S, dok su intervju dat regionalnoj novinskoj agenciji Jugpress preneli i nacionalna novinska agencija
FoNet i dnevnik Danas. Pored toga, dato je sedam izjava u odgovor na pitanja medija sa nacionalnom
i regionalnom pokriveno$éu o raznim temama u vezi sa Programom.
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Internet stranica EU PRO pustena je u rad 22. maja 2018. nakon $to su je odobrili EU i MEI, i od tada
se redovno aZurira. Do sada ju je 55.652 puta posetilo 36.489 jedinstvenih posetilaca, od ¢ega je njih
6.696 na nju upuceno preko Fejsbuka. Najcesce je posecivana stranica sa javnim pozivima, koja je
zabelezila 20.292 posetioca. Nakon sto su prikupljene informacije koje su po misljenju ¢lanova UOP od
sustinskog znacaja za Program, sacinjeno je 99 opstinskih profila, koji su objavljeni na internet stranici
EU PRO.

Program je nasledio Fejsbuk i Tviter naloge od svog prethodnika, programa Evropski PROGRES.
NaZalost, Fejsbuk tim je do sada Cetiri puta odbio zahtev za preimenovanje naziva Fejsbuk naloga
Evropski PROGRES u EU PRO.

Broj pratilaca je rastao tokom prve godine sprovodenja Programa — pocev od 9.086 na Fejsbuku i 830
na Tviteru do 9.858 na Fejsbuku i 858 na Tviteru u decembru 2018. Fejsbuk je i dalje najefikasniji kanal
komunikacije za Program, jer dopire do 68.545 ljudi a objave na njemu su lajkovane 775 puta. Tri
uzastopne plaéene promotivne kampanje o PDP za MMP izazvale su nezabeleZene reakcije i 834 novih
lajkova stranice. Pored toga, na ovoj stranici je promovisan i godisnji likovni konkurs Programa, koji je
uspesno stigao do 125.595 korisnika. Sto sedamdeset i tri tvita o Programu je izazvalo vise od 83.383
utiska.

Program je proizveo niz promotivnih materijala: 1.500 blokova, 1.000 fascikli, 2.000 promotivnih
olovaka, Cetiri promotivna (engl. roll-up) banera, jedan pop-up baner i jedan reklamni zid sa dva skupa
vizuelnih materijala, 500 papirnatih kesa, deset zidnih mapa za kancelarije, 500 rokovnika, biznis
kartice, 500 promotivnih USB-ova, 200 planera sa podlogom za misa i 200 power bank punjaca za
mobilne, 200 keramickih Solja i informativne letke sa osnovnim informacijama o Programu (ukupno
2.000, hiljadu na srpskom i po hiljadu na engleskom). Program je u decembru odStampao Cestitke i
pripremio VIP novogodisnje pakete, koji ¢e biti podeljeni 200 partnera iz Delegacije EU, Vlade, LSU i
ostalih razvojnih programa tokom praznika. Elektronska verzija Cestitke poslata je na skoro 1.000 e-
mail naloga.

Pored toga su angaZovani saradnici po pozivu za Odsek za komunikacije Programa — agencija za
praéenje objava u medijima, asistent za program i komunikacije, fotografi i prevodioci.

Plan rada

Shodno Planu rada EU PRO, u periodu od 1. januara do 30. marta 2019. je potrebno ostvariti sledece
kljuéne meduciljeve:

Rezultat 1
Aktivnost 1.1 — Privesti kraju postupak evaluacije, predloziti konacne korisnike UOP, potpisati
sporazume o bespovratnoj pomodi i zapoceti sprovodenje aktivnosti;

Aktivnost 1.2 — Privesti kraju izradu PDP za OPP i podneti ga UOP na razmatranje;

Rezultat 2
Aktivnost 2.1.1 — Privesti kraju evaluaciju PDP za GIS i podneti ga UOP na odobrenje;
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Aktivnost 2.1.2 — Pratiti sprovodenje sporazuma o bespovratnoj pomodi potpisanih sa 19 LSU u
okviru PDP za PDR; podneti UOP na odobrenje koncept studije o uvodenju informacionog sistema
za prostorno planiranje i elektronskom postupku za izradu planskih dokumenata;

Aktivnost 2.1.3 — Pratiti sprovodenje sporazuma o bespovratnoj pomodi potpisanih sa 12 LSU u
okviru PDP za izvodacke projekte za ekonomsku infrastrukturu;

Aktivnost 2.2 — Pratiti sprovodenje sporazuma o bespovratnoj pomoci potpisanih sa devet LSU u
okviru PDP za ekonomsku infrastrukturu;

Rezultat 3
Aktivnost 3.1 — Pratiti sprovodenje sporazuma o bespovratnoj pomoci potpisanih sa 37 LSU u
okviru PDP za lokalnu infrastrukturu;

Aktivnost 3.2 — Privesti kraju evaluaciju prijava u okviru PDP za jacanje socijalne kohezije u
multietni¢kim opStinama i rezultate podneti UOP na razmatranje; Redovno pratiti sprovodenje
projekta za unapredenje znanja srpskog jezika albanskih uc¢enika i podnoSenje drugog izvestaja o
napretku implementacionog partnera.

MLO - napredak na osnovu pokazatelja

Legenda®®

Aktivnost je zavrSena, a rezultati ostvareni u skladu sa postavljenim ciljevima
Aktivnost napreduje u skladu sa planom
Aktivnost napreduje sa zakasnjenjem koje je pod kontrolom

_ Aktivnost je kriti¢na

Opsti cilj:
Doprineti ujednacenijem drustveno-
ekonomskom razvoju u Srbiji

Programima bespovratne pomodéi EU
PRO za ekonomsku infrastrukturu i
izvodacke projekte, kao i za izradu
planova detaljne regulacije za oblasti
koje imaju potencijala da dovedu do

Potpisano je 77 sporazuma o

Svrha projekta:

Povecati konkurentnost

i socijalnu koheziju manje razvijenih
oblasti poboljsanjem polozaja

na trzistu i konkurentnosti

malih i srednjih preduzeca i
razvijanjem/unapredenjem
poslovnog okruzenja i socijalne
infrastrukture.

REZULTAT 1

bespovratnoj pomoci za sprovodenje
projekata koji doprinose ostvarenju
opsteg cilja. U toku je postupak
prikupljanja i odabira dodatnih
projekata koji doprinose ostvarenju
cilja Programa podnetih u okviru PDP za
socijalnu inkluziju, MMP i GIS.

privrednih aktivnosti stvara se osnov za
omogucavanje znacajnih investicija u
razvoj infrastrukture i industrijske
grane, Sto bi pak dovelo do otvaranja
novih radnih mesta. Program pomodi za
MSP bi takode trebalo da pomogne
lokalnim preduzec¢ima da unaprede
konkurentnost, osvoje nova trzista i
povecaju izvoz, dok bi lokalna zajednica
imala koristi od otvaranja najmanje 300
novih radnih mesta.

Poboljsana tehnoloska struktura MSP i njihova sposobnost da povecaju svoj udeo u trzistu

60 Odgovaraju¢om bojom obojiti polja u tabeli

Ovaj Program finansira Evropska unija a sprovodi ga UNOPS u saradnji sa Vladom Republike Srbije.
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Aktivnost 1.1

Program bespovratne pomoci za MSP

Okoncana je evaluacija 468 podnetih
koncepata i odobrena je izrada 215
potpunih predloga projekata. Odrzano
je pet radionica za podnosioce i jedna
radionica za RRA u cilju podrske druge
faze postupka prijavljivanja.

Aktivnost 1.2
Podrska organizacijama za podrsku
preduzecima (OPP)

REZULTAT 2

Poboljsani uslovi za poslovanje kroz efikasnije pruzanje administrativnih usluga, bolje upravljanje
zemljistem i specificna ulaganja malog obima u infrastrukturu

Aktivnost 2.1.1

Pobolj$anje upravljanja zemljistem
kroz razvoj GIS i poboljsan pristup
geoprostornim podacima

Sprovedene su dodatne konsultacije sa
akterima, mahom RRA.

Zaklju¢en je ugovor sa dobavljacem
rezervnog sistema za elektronsko
izdavanje gradevinskih dozvola a
oprema je instalirana u oktobru 2018.
UOP je odobrio PDP za GIS 13.
septembra a PDP je bio otvoren od 3.
oktobra do 30. decembra 2018.

Aktivnost 2.1.2
Izrada urbanistickih planova koji se
odnose na privredni razvoj

Aktivnost 2.1.3

Razvoj projektno-tehnicke
dokumentacije za projekte koji
doprinose privrednom razvoju

Aktivnost 2.2

Razvoj/pobolj$anje infrastrukture
manjeg obima koja ima ekonomski
uticaj na lokalnom nivou

Ovaj Program finansira Evropska unija a sprovodi ga UNOPS u saradnji sa Vladom Republike Srbije.
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Aktivnost 3.1

Podrska projektima za poboljSanje
uslova Zivota i kvaliteta javne
infrastrukture u opstinama

Aktivnost 3.2 Otpocelo je sprovodenje projekta za
Podrska projektima kojima se unapredenje znanja srpskog jezika
unapreduje meduetnicki dijalog i albanskih ucenika.

saradnja, poboljsava socijalna kohezija | UOP je odobrio PDP za jacanje socijalne
i socijalna integracija u multietnickim kohezije, koji je objavljen 22. oktobra i
zajednicama zatvoren 5. decembra.

Ovaj Program finansira Evropska unija a sprovodi ga UNOPS u saradnji sa Vladom Republike Srbije.
WWW.eupro.org.rs
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